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1. INTRODUCAO

O Campus do Benfica esta situado no bairro residietho Benfica, em uma area central
da cidade de Fortaleza e mantenedora de um ricaga$istoérico com diversas peculiaridades
espalhadas ao longo da Avenida da Universidade.afpgs é formado pelo Centro de
Humanidades, pela Faculdade de Educacéo; peladaaeulde Economia, Administracao,
Atuérias e Contabeis (FEAAC); a Faculdade de @ireita Faculdade de Arquitetura. Grande
parte do espaco construido do campus € uma adaptigdcasas residenciais antigas
pertencentes a familias tradicionais da cidadeytesas estas que existiam antes da criagdo da
universidade para outros fins. Esse contexto poopas uma forte relacdo entre o campus e a
comunidade, visto que este conservou um patrimdistorico significativo para o bairro e para
a cidade. Esta relacdo com a comunidade circundaetgatizada pelo fato de o campus ser
caracterizado como espaco urbano que, muitas veaeijnde-se com 0s outros espacos da
cidade. Seus estabelecimentos séo de facil acssado como local de passagem e, as vezes,
até de permanéncia, pelos transeuntes que ocupkganss ao redor.

O campus do Benfica possui um grande valor simbd&iccultural para os alunos,
professores e funcionarios que fazem a universjdadm como para a populacdo que se
beneficia dos frutos dos trabalhos desenvolvidds. & cidade de Fortaleza tem, nestas
cercanias, alguns dos mais ricos locais de encarttie estudantes, artistas e intelectuais,
palcos de manifestagfes politicas as mais diversesespetaculos culturais que sao realizados
nos varios ambientes disponiveis no campus.

Em nossa primeira fase da pesquisa, conhecemog ogjalunos das areas | e Il do
Centro de Humanidades dos cursos de letras, pedagpgicologia, biblioteconomia,
comunicacdo social e histéria pensam deste esga@mdo em conta seus sentimentos e
emocodes (afetividade) a partir da aplicacdo dorunstnto gerador dos mapas afetivos
(BOMFIM, 2003) e de questionarios estruturados.

Os afetos foram a categoria tedrica e analitickadesestigacdo. Na perspectiva sécio-
histérica (SAWAIA, 2000; HELLER, 1979; VYGOTSKY, 99), a afetividade € um eixo
orientador de observacio e de anélise (por quene)oe de ética (para qué). E uma dimens&o
mediadora da acgéo transformadora do individuo solgar e, a0 mesmo tempo, caracteriza-
se como uma categoria transdisciplinar que acabprpblematizar as dicotomias (objetividade
e subjetividade; mente e corpo; razdo e emocaopnOeito de afetividade deste estudo baseia-
se na Psicologia Social Historico-cultural e naélsigia Ambiental.

A Psicologia Ambiental ndo é uma disciplina unifefmexistindo, assim, varias
correntes que a compdem e consequentemente, f@mnaas de defini-la. No entanto, pode-se
dizer que todas as definicbes giram em torno @gdel homem — ambiente. Algumas enfatizam



mais um lado dessa diade e, outras, preocupamisecam a relacédo entre eles. O que se deve
ressaltar, sobretudo, é que a Psicologia Ambiergal colocar o ambiente ndo mais como
simples pano de fundo, como fazia a Psicologiant&oe e, sim, como algo que faz parte das
subjetividades e que € inseparavel do homem, enudeirde ambos se constituirem
reciprocamente. O ambiente passa, entdo, a semdefdendo mais como fator causal de
processos psicoldgicos e, sim, como constitutivaddetidades. Desconstréi-se, assim, a no¢ao
de interno e externo, pois esta identidade nadaéctbhmo uma estrutura interna aos individuos,
ela € objetivada na relagdo com o ambiente e pstesua vez, passa a ser um prolongamento
desta.

Dessa forma, a Psicologia Ambiental pode ser dificbmo uma disciplina que estuda
0S processos psicossociais derivados das reldgiescdes ou transacdes entre um individuo,
uma comunidade ou uma sociedade e seus entornggigaiu construidos que, por sua vez,
sao culturais, historicos e sociais. Além dissomé area que atina para o desenvolvimento de
comportamentos pré-ambientais, em virtude do seumpoomisso com a situacdo ambiental
atual.

Vale ressaltar ainda, o carater interdisciplinaiPdecologia Ambiental, pois se entende
gue séo necessarios diversos olhares para se entdadorma satisfatoria, a relacdo do homem
com o ambiente e, também, é necessario que essaIpagao seja universal para que se possa
conseguir resultados consistentes. As principaeylotucdes sdo realizadas com as seguintes
disciplinas: Antropologia, Geografia, Sociologiaid®logia Social, Arquitetura e Historia. A
Psicologia Social e a Psicologia Ambiental, de basieossocial e historico-cultural, nestes
ultimos anos tém marcado presenca nos estudos rdpreensdo do urbano e do ambiente
construido dialogando com a arquitetura e Histor@imensionando, além das questdes
econbmicas, politicas, éticas e culturais, as Gasgisicossociais.

Na primeira etapa, procuramos conhecer como o cardpuBenfica é percebido por
seus usuarios em diferentes aspectos como seguéees verdes, estruturacdo de espacos,
iluminacédo, acesso, entre outros. Qual o grau titfasgfio dos diferentes segmentos de usuarios
com a qualidade de vida no campus? Como a afefi@idgentimentos e emocbes) da
comunidade universitaria do Benfica pode avalianivgis de identificacdo destes usuarios?
Como estes sentimentos e emocgdes podem ser renedad® comportamentos responsaveis
com o campus? E possivel propor a¢es respongédeisensibilizacdo em relagdo ao campus
em decorréncia dos resultados desta pesquisa? gsessdes iniciais problematizaram e
nortearam a primeira etapa da pesquisa.

Os resultados preliminares mostraram principalménegens do campus do Benfica
como depertencimento, atratividade, agradabilidade e contrastes. A imagem de pertinéncia
mostrou que as respostas dos alunos em relacéangumus do Benfica despertam sentimentos
de pertenca carinho, conforto, cuidado, familiaridade, resgailidade, um ambiente onde as
pessoas desempenham diversas atividades e se senter® campus do Benficaagradavel
para alguns alunos por se tratar de um lugar dev@ncia, de movimentagao cultural que traz
alegria e amizade, além disso, é um lugar atrg@migue possui areas verdes e que propicia
lazer, ensino, trabalho, efervescéncia culturapdaando sentimentos de liberdade e prazer.

A imagem decontrastesnos trouxe algumas reflexdes pelo tipo de sentingetado,
ou seja, os alunos sentem o campus agradavel, snaszeamo tempo desconfortavel pelos
transtornos no transito das ruas ao redor do campiles uma estrutura fisica em estado de
abandono; ele desperta sentimento de carinho, anasetn de sono e tédio; ou mesmo € um
local de estudo e convivéncia, mas que também d¢aa8modo. As arvores sao exemplos de



gue o espaco universitario do Benfica expressansentos de paz e tranquilidade, mas também
apontam a existéncia de lugares quentes que caizane cansaco.

Estas imagens geraram questionamentos que nos &egam aprofundando a relacao
pessoa ambiente na perspectiva da afetividademssnios e emocdes, vinculadas ao campus
do Benfica observadas nos alunos. Levou-nos a iquerdecer um pouco mais sobre estas
tendéncias de respostas, e como estas, em decayrpodem se relacionar com o0 apego ao
lugar e as pessoas.

O apego é um afeto que se relaciona com o senddoondtinuidade, enraizamento e
compromisso dos individuos, presente em sua icedgicspacial e de grupo (GIULIANNE,
2004). A identidade social urbana (VALERA, 2004nceito desenvolvido na interface entre a
Psicologia Ambiental e Psicologia Social, partendgdo de que os individuos expressam
identificacbes em relacdo aos lugares vividos nbieme urbano, a exemplo, o bairro, a
comunidade e o0s espacos publicos. Esta identificagfige a partir de um processo de
apropriacao dos espacos.

Nesta segunda fase, buscamos aprofundar e deéinindicadores de afetividade ja
levantados, tomando como base, além dos alunosemsdores e os professores. Nossas
principais perguntas norteadoras foram: Que tipagego pode existir em uma instituicdo
universitaria? Existe apego por parte de alunogfepsores e funcionarios em relagdo ao
campus do Benfica? H& diferencas significativasreerds categorias da comunidade
universitaria quando se trata de apego? O apeg® s@dvisto como um aspecto importante de
avaliacdo de comportamentos responsaveis com ousamp

Seguimos, nesta segunda fase do projeto Qualidadédd no Campus, também com o
instrumento avaliador dos afetos - mapas afetiB&MFIM, 2003) - e um roteiro de entrevista
semi-estruturado para avaliar e aprofundar os afééoapego apontados nos mapas afetivos.
Como método de analise das entrevistas, utilizaanmsalise de conteddo tematica. Mantemos
ainda, nesta fase, as areas | e Il do Centro deaHidiades, dado que o Campus do Benfica é
demasiadamente vasto para que a pesquisa puddssabtcado em sua totalidade no tempo
delimitado.

4. METODOLOGIA:

4.1 Publico Alvo

Os sujeitos pesquisados nesta investigacao foramswérios do campus do Benfica:
estudantes, docentes, servidores técnico-adminissadas areas um e dois do Centro de
Humanidades.

4.2 Instrumentos para coleta de dados

4.2.1 Questionario semi-estruturado gerador dos mas afetivos, tendo como base imagens
(desenhos e metaforas).

Utilizamos um instrumento que permite respostaadefida por imagens mais do que
perguntas. Utilizamos o instrumento gerador de meagfativos, desenvolvido por Bomfim
(2003) em sua tese de doutorado.

O instrumento gerador de mapas afetivos considesgndhos e metaforas, recursos
imagéticos reveladores dos afetos que, juntamemte & linguagem escrita dos individuos
pesquisados, dao a n6s um movimento de sintesentimento. O desenho é a criacdo de uma
situacdo de aquecimento para a expressao de emec8estimentos e a escrita traduz a



dimenséao afetiva do desenho. As metaforas comosexude sintese, aglutinam a relacédo entre
significados, qualidades e sentimentos atribuidss desenhos e, por isso, podem ser formas
eficazes de apreensdo dos afetos, porque vao aégoghitividade. Seu alvo maior € a
conquista da intimidade. E uma transacgio de recanbato do ambiente como fruto da inter-
relacdo entre estrutura fisica e representacacatbst ela relacionada. A metafora coloca estes
aspectos em primeiro plano, diferentemente da diggm comum.

O instrumento gerador de mapas afetivos, segun@M@BM, 2003) compde-se dos
seguintes itens: a) Desenho; b) Significado dordesec) Sentimentos; d) Palavras — Sinteses;
e) O que pensa da cidade; f) Categorias afetivdssdala Likert; g) Comparacéo da Cidade; h)
Caminhos percorridos; i) Participacdo em grupoSajjacteristicas socio-demograficas.

Nesta investigagdo, seguimos o0s itens propostos petora com as adaptacdes
necessarias ao publico e ao ambiente estudadood#oatom os dados levantados na primeira
fase da pesquisa. Iniciamos a aplicagdo com oslwomplementando a representacdo da
amostra, depois buscamos os servidores e 0s pyodess

4.2.2 Roteiro de entrevista para aprofundamento dosapas afetivos e avaliagdo do apego
ao lugar.

Depois de aplicados e analisados os mapas afetifiovam escolhidos quatro
representantes de cada segmento (alunos, professsezvidores) para serem entrevistados. O
objetivo desta é aprofundar questfes ja apontaoesnapas afetivos no que diz respeito ao
apego. O roteiro proposto foi 0 seguinte:

- Como vocé se sente quando pensa em ficar distasge lugar?

- Qual (is) lugar (es) ou atitude(s), no CampusBeénfica, ndo poderia(m) deixar de
existir? Por qué?

- Vocé leva as amizades construidas aqui parasoditteensdes da sua vida?

- Vocé considera o Campus do Benfica um lugar itapbe para sua construcéo
pessoal?

- Que lugar (es) ou atitude(s), no Campus do Benfwocé gostaria que nao
existisse(m)? Por qué?

- H& uma éarea, dentre os lugares que vocé costrtegéaehtar (seu curso ou local de
trabalho), na qual vocé se sente em casa?

- Vocé acha que a estrutura oferecida pelo CampBedfica (seja ela, fisica, cultural,
entre outras) interfere no modo como vocé se @tactom este lugar?

- Vocé acha que a funcao que a pessoa ocupa (@rofessor ou servidor) interfere na
relacdo/sentimento para com o ambiente?

- Vocé acha que, quando este lugar perder suaohaldade (no caso dos estudantes,
ao graduarem-se, terminarem mestrado ou doutonadcaso dos professores e funcionéarios, ao
aposentarem-se) vocé continuara a frequenta-lo?

- O que vocé faz no tempo livre que passa no catpus

- Como vocé avalia o Campus do Benfica (pontostiposi negativos e sugestdes de
melhoramentos)?

4.3 Analise dos Dados Qualitativos

Analisamos os dados levantados pelo instrumentdgeidos mapas afetivos utilizando
a analise de conteudo categorial. A analise tesg@sintes etapas:

1- Codificacéo. E a fase onde se transformam ossdaditos em dados Uteis por meio
dos processos de fragmentacao de texto.



2- Categorizacao. Consiste em estabelecer umadd@cao e condensacao por meio de
classificacdo de unidades. Isto é feito por intelimé&e um quadro para a visualizacdo dos
dados obtidos. Segue o quadro para facilitar a&esgntlo processo de categorizacdo para a
elaboracédo dos mapas afetivos:

Tabela 1 - Sintese do processo de categorizacdoatgboracdo dos mapas afetivos.

N: Mapa Explicaca Atributos daExpressaoComparaca Interpretacéao
Sexo; cognitivo o do desenho e dafetiva doo da cidad(dada pelc
Idade; desenho d sujeito cidade, sujeito accom  algainvestigador
Grau de monumentosobre  capontados desenho (pelo sujeitca articulaca
instrucdo |, caminhos desenho pelo sujeito. a cidade. que emde sentido
dos pais: | limites, como entre as
Tempo deconfluéncia funcao ¢ metaforas d
moradia: e bairros. elaboracdo cidade e a
Cidade de¢Metaforico; de outras
origem: desenho metaforas. dimensdes

que atribuidas

expressa, pelo sujeitc

por (qualidade ¢

analogia, ¢ sentimentos)

sentimento

ou o estad

de &nimc

do suijeito.

4.4 Andlise das transcricdes das entrevistas

Houve a transcricdo das doze entrevistas e emdseguomo método de andlise, foi
utilizada andlise de conteddo tematica. Esta andtis realizada da seguinte forma: foram
construidas categorias de acordo com o0s objetisegpdrguntas do roteiro de entrevista e, em
seguida, fez-se um quadro com estas categoriasrespsstas de cada entrevistado foram
categorizadas de acordo com o critério anterior.sAgirem categorias para além daquelas
selecionadas de inicio, estas foram sendo acrestzenao quadro.

Por fim, estabeleceram-se relacdes entre os rdesltia analise dos mapas afetivos e os
resultados da andlise de conteldo das entrevistias @statisticas evidenciadas pela Escala
Likert.

5. RESULTADOS

Os resultados individuais foram obtidos atravésidecruzamento entre as respostas da
analise de conteudo de cada entrevista com ostadesl da analise categorial dos mapas
afetivos. Entre os respondentes, foram separadpogi(professores, servidores e alunos) para
uma posterior comparacao entre eles. As categeriasntradas na analise de conteudo das
entrevistas foram: Sentimento, Lugares represgnttiAtitudes tipicas, Amizades, Estrutura e
organizacao do espaco, Pertencimento, Categorfesgpomal, Campus e construcdo pessoal,
Tempo livre / 6cio, Atratividade e Inconvenientes.



Na categoria Sentimentos, foram colocados alguetosfexpressos em relacdo ao
campus do Benfica. Na categoria de lugares repmsars, foram separados os lugares
considerados mais significativos para 0s usuarias motivos que promovem essa importancia
especifica. Nas Atitudes tipicas, buscou-se levatiades ou comportamentos associados ao
campus, comuns e particulares a ele. Na categoniaadle, buscou-se perceber em que nivel as
relagbes mantidas no campus o ultrapassam e setaassea vida pessoal e como sdo essas
relacdes. Em Estrutura e organizacdo do espaggsuasios foram indagados sobre as diversas
estruturas oferecidas pelo campus: fisica, cultwatial, de servicos etc. O objetivo foi
descobrir se eles consideram que essas estrutigggliem na sua vivéncia no campus e como.
A categoria Pertencimento visa levantar diretameatdd apego em relacdo ao campus e que
tipo de apego podemos encontrar. A Categoria giofial visou listar se os individuos
consideram que as suas fungbes no campus interfeaesua relacdo com ele. A categoria
Campus e construcdo pessoal teve o intuito deiqnastsobre que papel o campus desenvolve
no crescimento do individuo como pessoa, ou sejgjue forma ele atua no desenvolvimento
psicossocial de seus usuarios. A categoria Tenyoe /i 6cio destinou-se a avaliar como 0s
usuarios do campus usufruem desse lugar quandoesfm envolvidos em situacdes
académicas, isto é, de que forma estes utilizamtesmpo livre quando estdo no ambiente
universitario. Ficam no campus ou vao para os ageslores? Realizam atividades ludicas? A
categoria Atratividade buscou abarcar o que prasdpessoas ao campus, 0 que as atrai. Por
ultimo, a categoria Inconvenientes registrou oget§)3 negativos observados no campus.

N&o houve contraste significativo entre as resgadbéidas através dos mapas afetivos e
as conseguidas por intermédio das entrevistas.r@hssee que as respostas aos mapas afetivos,
muitas vezes, tratavam-se de sinteses, principéémen que concerne as palavras-chave,
daquilo que foi relatado nas entrevistas. Em cpaftala, o relato verbal dos sujeitos nos
permitiu um maior aprofundamento dessas respostag) que possibilita aos individuos
construir um sentido para as imagens em questaoformea reflexiva bem como um
conhecimento mais especifico do tema em questés pesquisadores.

Na primeira categoria, Sentimentos, foi observade @s afetos sdo bastante
representativos do apego, da imagem e da relagdocogadividuo possui com o lugar. O
sentimento de saudade, caso se distanciassem goigam comum a todas as categorias, mas
ndo a todos 0s usudrios. Junto a esse sentimargsse contexto, também apareceram nostalgia
e sofrimento, em menor escala. Foi observada fertéera sensacdo de um ambiente agradavel,
livre, calmo e relaxante, propicio as interacd@s.derca de duas vezes, foi relatado sentimento
de seguranca, mas sera observado posteriormenta queeguranca foi um tépico também
levantado. O apreco pelo aspecto humano do canopadgb que apareceu somente uma vez
nessa categoria, mas foi indicado de diferentendsrao longo das entrevistas, principalmente
através do apreco pelo contato com a diversidade.

Os espacgos de encontro foram quase unanimes sentespostas das trés categorias. O
bosque e as cantinas foram considerados de sumartémpia justamente por seu papel
socializador. No caso do bosque, as indicacbesmféedas, ainda, devido as caracteristicas do
espaco: lugar amplo, com natureza, ameno, agradéslekante, palco de manifestacoes
culturais etc. Outros locais mencionados foramadrudo CEU, a concha acustica, o auditério
- por sua importancia académica, espacgos de coriaséas proximidades de alguns cursos e o
Pitombeira Bar, o que demonstra a interpenetragie e bairro e o campus do Benfica.

As atitudes em relacdo ao ambiente foram bastaliemtadas por alunos e servidores, e
principalmente pelos ultimos, que também mencionarespeito, zelo, preocupacdo com o
ambiente e com a coletividade, encontros e comfiasecdes no ambiente. Alem dessas



relacOes, a liberdade, a cultura do lugar (exemplit pelo modo de vestir-se dos alunos) e a
interacdo informal entre os alunos, assim comonaigéncia entre eles, foram atitudes tipicas
recordadas pelos usuarios.

O relacionamento com as amizades formadas no cafopas consideravelmente
variados. Metade dos alunos, por falta de temp@ayuse encontrarem distante do campus,
mencionou néo ter amizades fortes formadas a pleitr Um dos alunos mencionou um grupo
seleto de amigos e a convivéncia com varias pesfiterentes devido a suas atividades no
campus. Ja para outro aluno, o campus propiciowcn@scimento social muito significativo,
chegando a ser responsavel pela maioria de suaadensi atuais. A maioria dos servidores
entrevistados costuma ter amizades originadas nmpus que se estendem para fora dele.
Contudo, as caracteristicas dessas amizades daotbagriaveis. Ja no grupo de professores,
as amizades proximas sado ampliadas para fora dousam

As estruturas cultural e social do campus forania@s positivamente pelos alunos
tanto pela qualidade dessas estruturas como pelocaséter gerador de novas possibilidades de
relacionamento entre as pessoas. A estrutura filgsancadeou opinides diversas. Por vezes,
foi indicada como interferindo na relagdo do indild com o campus e, por vezes, nao.
Também houve opinides divergentes quanto a suecidapi@ de suprir as necessidades da
universidade, em alguns momentos sendo citada cuficiente e outras, como precaria. A
falta de material foi sempre lembrada pelos alutstro fator registrado foram as falhas
logisticas da universidade, principalmente no tecao funcionamento dos cursos. Para os
servidores, a estrutura precéaria, antiga e impaoeisdo campus dificulta o trabalho e o
entrosamento. Ela foi mencionada em todas as éstasvHa varias falhas estruturais com as
guais eles tém de lidar, como os auditorios e acastamento. A estrutura ndo é adequada para
0 uso que se faz dela. Ja a estrutura cultura, aglasideram, assim como os alunos, que se
constitui em um ponto positivo. Na opinido dos pssbres, a estrutura foi hora vista como
precéaria e com urgéncia de reformas, hora commuat gradavel.

O campus € sentido pelos alunos como um lugar gamqye o bem-estar e o
relaxamento e, assim, permite que estes se sintaomtade nos varios locais do campus. O
campus € observado como um lugar publico confdrtéwas ndo é sentido como se fosse a
prépria casa por nenhum dos alunos entrevistadoenas a metade dos servidores demonstrou
um apreco forte por alguma parte especifica do namPs lugares citados foram o RU, as
mangueiras da Reitoria e a Casa de Cultura FranBesmmelhanca entre eles € que sédo lugares
gue fazem parte da histéria individual dos que esataram. JA com os professores, 0
pertencimento tanto foi mencionado como sendo digadvida profissional, como fazendo
analogias do campus com a prépria casa dos indigidDs lugares que mais foram citados
como possibilitando a sensacédo de estar em caam forbosque e os jardins. Segundo os
entrevistados, essa sensacdo deve-se ao fatoale keyares agradaveis e que promovem a
humanizacdo do campus.

E unanime entre os alunos que a categoria ocugaciofiuencie na relacdo dos
frequentadores com o campus, pela razdo de quecsyacado em relacdo a ele definira sua
postura, seu modo de lidar com o ambiente, consté#uitdo e com as pessoas em geral. As
ocupacdes promovem peculiaridades no papel e agdeldo individuo no campus. Entre os
servidores, apenas um dos servidores mencionoa @gepacado no campus nao era influente.
Em relacdo aos professores, um considerou que tbdbam 0 mesmo sentimento, de
agradabilidade, enquanto o outro, que eles depenidemsercdo de cada um e independem
especificamente da funcgéo.



O aspecto mais relatado pelos alunos como sendonaer influéncia para o
crescimento pessoal sdo as relagdes sociais estamlasl no campus. O curso frequentado, o
ambiente agradavel, os anos que se passa no camgmipossibilidades oferecidas por ele,
assim como o contato com a diversidade, tambénmfeitados. No entanto, o mais frequente
nas respostas e como sendo de maior importanc@anfas pessoas conhecidas através do
campus. O crescimento social influi no pessoal.réspostas dos servidores foram bastante
diversas. O campus foi colocado como local de é&perns significativas, tanto positivas
guanto negativas. Por vezes, estendeu-se parasadgpectos da vida, passando a ser uma
relacdo mais intima e a ter um significado maigppode mais forte, ndo se resumindo apenas
ao local de trabalho. Os professores citaram guwaropus influencia bastante a formacéo
pessoal devido as experiéncias que as pessoas pedamartir dele.

As atividades exercidas no tempo livre também fobastante diversas. As conversas
foram a principal atividade relatada. Fora elasarfo citadas leituras, estudos, lanches, a
biblioteca, o shopping Benfica, a internet, reséude assuntos particulares, caminhadas pelo
jardim e plantacdo de mudas nele.

A atratividade esteve presente em todos os alunt®vestados. Os pontos mais
atrativos séo as relagcdes sociais estabelecidaampus. Outro ponto citado sdo os locais de
entretenimento e cultura do bairro do Benfica. iki@ade cultural do campus, o que ele tem a
oferecer, foi 0 mais enfatizado entre os servidares também foram citadas as amizades e a
producdo intelectual e a politica. Os professardgaram vinculos mantidos a nivel utilitarista,
profissional, e a nivel pessoal, sendo demonstuatl@elo e uma preocupa¢do com o campus
neste caso.

Os alunos observaram comportamentos de desrequeijgarte dos frequentadores do
campus, mas ndo como sendo algo especifico delm,ela humanidade. Segundo uma aluna
entrevistada, o desrespeito é encontrado ao loagodh a convivéncia humana. Além disso,
foi relatada a necessidade de melhorias na esrfitica do campus. Os pontos desagradaveis,
segundo os servidores, foram atitudes prepoteteggote de alguns professores devido ao seu
status, a violéncia, a insegurancga, 0 caos noitnamso fumo exagerado, assim como lugares
usados para isso e o0 desrespeito em relacdo ampeass espacos e a natureza. Os professores
consideraram a mercantilizagdo da educacéo, o @snatonha por parte dos alunos, assim
como sua disposicdo impedindo as vias de passagera,outras atitudes de desrespeito com o
préximo e com o ambiente. Como podemos observaesoespeito, o egoismo e a falta de
preocupacdo com o proximo e com 0 espaco sao rsgais fatores humanos que dificultam a
agradabilidade em relacdo ao campus. E curioso isstaquando, ao mesmo tempo, 0 campus
do Benfica foi apontado por em torno de trés ergtasos como tendo a maior preocupacao
com a coletividade e com o ambiente comparado awesocampi da UFC, inclusive por sua
caracteristica de campus de humanidades. As rslagbeiais no campus tanto s&o
propiciadoras quanto dificultadoras de agradaldkdam relagdo ao ambiente.
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