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A Psicologia, com suas perspectivas naturalizamsteve de costas para a
realidade social e por muitos anos produziu um rsabeum fazer que
desconsideraram questdes importantes e aspectdanientais de nossa realidade
latino-americana. E preciso injetar realidade $awaPsicologia. A desigualdade é
um destes aspectos que precisam estar presentésigwogia. A desigualdade
social se apresenta como uma condicdo social osdeelacbes sociais estédo
caracterizadas pelo acesso diferenciado aos beharats produzidos pela
coletividade; nas relacdes uns sdo possuidore®etass carentes; uns sdo doadores
e 0S outros receptores; uns valem mais que outnos; sdo hierarquicamente
superiores a outros na escala social. As estaisia desigualdade sdo assustadoras:
segundo o Atlas da Exclusdo Social no Brasil, amgalo por Marcio Pochmann e
Ricardo Amorim (2003), a renda dos 10% mais ricmsesponde a 45% do PIB
nacional. A situagdo piora, segundo os autoresndeimos nesse calculo dados
sobre o patrimdnio, quando o percentual chega4?@8a riqueza total brasileira na
mao de 10% da populacdo. Pode-se indicar pelosaved,6% da riqueza brasileira
estdo distribuidas entre 90% da populacdo. Medé2@85) apresenta outro dado
gue traz a mesma dimensao:

(...) a renda é tdo concentrada que o centésime med da

populacdo possui uma renda superior a soma de tsd@ndimentos
da metade mais pobre desta populacdo e pelo memagarto de

toda a desigualdade de renda é determinado poagp@&s por cento
da distribuicdo de renda (MEDEIROS, 2005, p. 249)

Os direitos ndo estdo também adequadamente e m@mante distribuidos.
Os espacos estao desigualmente divididos; o padi¢icp esta concentrado ha mao
de grupos dominantes da elite. Esta é a realidadal sjue d& base para a producao
das subjetividades em nossa realidade brasileqaege infelizmente, a Psicologia
tem ignorado.

N&o € possivel se aceitar conceitos e teoriasigpsem e universalizem
experiéncias tdo desiguais. Temos feito uma Pg@olbranca de elite. Nossas
teorias tomam as experiéncias de vida de eliteschsa A condicdo de pobreza de
nossa sociedade ndo aparece como questdo em temssas de desenvolvimento, a
nao ser como ambiente pobre de estimulos. Mas mlst@ que estamos falando.
Estamos falando de uma realidade desigual ondg¢émmsacesso a todos os bens
culturais que carregam o desenvolvimento e as lgbdades valorizadas pelas
camadas dominantes e outros ficam sem acesso a Bqtgezas culturais,
produzindo suas formas de ser a partir de uma aemhidade, carregada de
desvalor.

Um estudo, desenvolvido sob minha coordenacadacda com mais trés
pesquisadorase varios alunos em Iniciacdo Cientifica, na Famiddde Psicologia
da PUCSP, vem pesquisando a dimenséo subjetivasigudldade social. O estudo
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mostra diferencas importantes em sentimentos, pedes, idéias sobre si mesmo e
explicacbes sobre 0 mundo. Os resultados (aindaaps) deste estudo podem nos
ajudar a perceber que a dimensao subjetiva daudddagle social precisa ser tema
da Psicologia brasileira.

Para o estudo e analise dialogamos com trés autdweé Moura Gongalves
Filho (1998, 2003, 2004 e 2007) nos referenciou cooonceito de “humilhacéo
social”; Bader Sawaia (2002) com reflex6es sobfsafrimento ético-politico” e
Fernando Gonzalez Rey (2003 e 2004) com a categerisentido subjetivo”. Estes
autores nos oferecem possibilidades de compreeds&o sentimentos e das
significacdes que sdo construidas pelas pessoaivéreia da desigualdade social
em S&o Paulo.

Nosso trabalho esta marcado pela Psicologia Sasiidiita.

A Psicologia Sécio-Histérica tem como referenciahaterialismo histérico e
dialético, que tem como um dos elementos centras sda producdo de
conhecimento a historicidade. O modo como os honpeaduzem 0s meios de
existéncia e como se organizam para tal passaeeseento importante na analise e
explicacdo dos fendmenos. Considerar a historigfigig levar em conta o que os
homens concretos produzem, de que forma o fazewm® e relacionam para
transformar a natureza, a partir dos meios deéndit ja elaborados. Os homens
criam objetos, os meios de producdo desses obgtgartir dessa base material,
idéias sobre sua realidade, suas atividades edesdag’retende-se defender no
debate que nédo devemos tomar a realidade socigudespenas como pano de
fundo de nossas pesquisas e teorizagbes. A detagigalsocial é condicao
constitutiva das nossas subjetividades. Este deébata a questdo da naturalizacao
do fenébmeno psicolégico como eixo da critica. Agriges psicolégicas tém, com
seus conceitos naturalizantes, apresentado o npsidaico como algo natural e
com isto a Psicologia tem ficado de costas paedegd&o do mundo psicolégico com
as condicdes reais de vida. O projeto do compransgsial da Psicologia exige que
Se superem as perspectivas naturalizantes e seuangeorizacdes que tenham em
seus fundamentos epistemoldgicos a relacdo erdsg bumano e as condicfes de
vida vivida.

O estudo que vem sendo realizado tem sua prodigédados realizada a
partir de conversas em grupos (grupos de mulhergaugos de homens) com
sujeitos entre 25 e 55 anos, em bairros diferedeeSao Paulo. O tema da conversa
no grupo € a vida das pessoas na cidade de Séaw d?auwlivéncia da desigualdade
social que caracteriza Sao Paulo. Para decidiamsb em que se faria o trabalho,
tomamos a referéncia do Atlas da Exclusdo SocidBnasil (2003), de autoria de
Campos, Pochmann Amorim e Silva (orgs). Estes asitons oferecem uma série de
mapas da cidade de Sdo Paulo onde estdo marcadas@® os bairros com indices
diferentes de desigualdade social, de exclusdalsem@utros indices. Tomamos 0s
dois primeiros e sorteamos quatro bairros, um dia daixa (sdo quatro faixas).
Buscamos contatos em cada bairro e formamos grisadificuldades nos levaram
a modificar os resultados do sorteio, mas mantigeaescolha de bairros em cada
uma das faixas. S4o Miguel Paulista, Freguesia ,ddil® Sonia e Cerqueira César
s&o os bairros da amostra.

Foram ja realizados cinco grupos: mulheres e hers&o Miguel Paulista; e
mulheres e homens na Freguesia do O.

Foram formados grupos de discussdo separando Bomenulheres. Esta
decisdo considerou as possibilidades diferentémdios entre homens e mulheres
e a diferenca nas tarefas cotidianas assumidasgooens e por mulheres. A idade
dos sujeitos foi estabelecida na faixa entre 26 anos.



Para formar os grupos fizemos contato com escelas liderangcas dos
bairros, no caso de Sdo Miguel Paulista e Freguksi@ que convidou moradores
da regido. Todos foram esclarecidos sobre os wbgetila pesquisa e assinaram
Termo de Consentimento.

Os grupos tiveram duracao de duas horas e todalmagoram registradas por
uma taquigrafa que as transcreveu literalmente.

Com os discursos em méos fizemos, inicialment&urgs para nos
familiarizarmos com conteudo das falas. Posteriatenéomos destacando trechos
das falas que indicavam contetdos de referéncia.pdsso seguinte, organizou
esses trechos em categorias.

As falas estao organizadas em 5 (cinco) categorias
Experiéncias de desigualdade;
Elementos descritivos da desigualdade;
Explicacdes para a desigualdade;
Expressdes de sentimentos e
Projetos de futuro.
Os grupos realizados no bairro mais pobre da cidadgdo Paulo (Sdo Miguel
Paulista) permitem alguns elementos para a reflexdo

Na categorigExperiéncias de desigualdagdes mulheres trazem relatos de
situacbes negativas: dificuldades, insucesso, Iagélo, frustracdo e luta
permanente. As dificuldades e lutas se referenita di@ acesso aos atendimentos
em saude e educacéo, a distancia dos bens publiasssituacées de humilhacéo
sdo, em geral, pelo fato de aparentarem gente gobeeem tomados como ladrdes
ou bandidos. Os homens apresentam dramas relaosaadrabalho e a dificuldade
de produzir sobrevivéncia para a familia. Além alisgiestdes sobre a escolarizacdo
dos filhos, que vém como a Unica chance de tirdiliass do destino que Ihes cabe.
Sofrem por ndo serem dignos de crédito, por n&@mejuda de qualquer espécie e
pelos outros os olharem com desconfianca.

Na categoria doslementos descritivos da desigualdads mulheres trazem
relatos marcados pela diferenca: diferenca na lpbdade de obter as coisas, no
atendimento pelos servicos publicos, no percurse fihos na escola, nas
oportunidades, na hierarquia e no trato social £ amquistas. Percebem muita
diferenca entre o que conseguem e 0 que as OWEE3HJS Mais ricas conseguem,
mas é interessante porque nao relacionam someatea nao dinheiro; descrevem
estas situacoes a partir das relacdes com pessgasidr que uns tém e outros nao
tém. Caracterizam da mesma forma os que podem eormplo e 0s que, no bairro,
conhecem a diretora do posto de salde. Os homtm tb descaso do poder
publico, do sofrimento e da falta de organizacd8etn@. Queixam-se do fato das
pessoas serem guiadas pelos seus interesses pesspao pelos interesses da
coletividade. Falam muito na periferia, relacionadtato de morarem na periferia
com o descaso com que sdo tratados. E como sdgualdade comecasse neste
aspecto.

Quanto asexplicacbes para a desigualdade soctamos varios elementos
explicativos: conhecer gente que da acesso asscoesadinheiro, ter estudo, lugar
onde mora (ndo morar na periferia), raca, faltagtatunidades, sorte, falta de amor
e fraternidade, aparéncia, emprego. Explicam a gdeklade pela prépria
desigualdade. Os homens acreditam que falta orygivz falta acesso a riqueza,
atribuem a questdes sociais mais abrangentedeaedhlta de cuidados do Estado.
Falam ora de aspectos da realidade macro e orgpeetas da vida de cada um no
dia a dia, mas relacionam ao acesso a riqueza.

Quanto aossentimentos para as mulheres aparecem sentimentos de
humilhacé&o: tratada como cachorro velho, como Jacyeno escrava; como se nao
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fosse ninguém; umas dizem que acham errado istimasoafirmam que ja se
acostumaram. Os homens falam de discriminacaovergenha. Sao discriminados
porque sao da periferia. Tomam de novo a conse@@iénimo elemento central.

Quanto aogrojetos de futurg as mulheres tém seus projetos muito colados
aos filhos, mas também apresentaram projetos thaiis de estudo e de melhorar
de vida. Querem um mundo mais fraterno, com respiEtuns pelos outros. Sem
desigualdade. Os homens querem ascender sociajnenténheiro e lutar com o
coletivo. Querem que os filhos escapem do desengedem iguais a eles.

Interessante notar que o modelo de comparacdan@rseo mesmo. As
pessoas ndo estdo falando apenas de suas difiesjdzsdao falando que ndo tém o
gue alguns tém. Sao eles os desiguais. Isto € famter pois nos fala do lugar onde
se colocam e onde pensam que estdo. Na perifesian&fgem da cidade e da
sociedade; na margem do conjunto das pessoas. SS§oeonao tém. Precisam
romper com o destino de estar neste lugar e sordmamo futuro dos filhos.
Percebem-se fracos e querem juntar esfor¢cos ntveolé falta marca os sentidos
construidos. Eles sdo os filhos da caréncia. Rmcide tudo e acham que né&o
conseguem porque nao tém estudo, porque séo derigee porque ndo conhecem
ninguém importante. Denunciam assim a sociedadguidsque utiliza a escola
como forma de manter de manter e justificar a dediade; escola que ja é desigual
desde o principio. Denunciam a marginalizacdo reagepas, longe do acesso,
longe do Estado. Denunciam os jogos de poder dmarsaxiedade desigual.

Percebem estes aspectos sem que eles estejamelaiveis; sem que eles
formem uma compreensdo mais exata do que se pass&iedade. Mas sabem que
s&o eles os desiguais. E assim que a sociedadata® té assim que se constituem
como sujeitos. Sdo humilhados, sédo confundidos cajne ndo sao; sao tratados
COmMo menores, COmo menos, como inferiores. Saguiasi

Tudo se passa como se precisasse ser de uma idatlamrmaneira, mas nao
conseguem. Lutam todos os dias para isto, mashc@ami desiguais.

Os grupos do bairro da Freguesia do O trazem tanals@ectos importantes:

Na categoriaelato deexperiéncia da desigualdades mulheres se referem a
guestdes dos filhos que sofrem pela diferenca;cdelade cumplicidade com
vizinhos e a luta contra a precariedade do balrbairro aparece, nos relatos, como
local de dificuldades, mas falam também da luta paelhora-lo. Demonstram
orgulho por isto. Quando falam mais amplamenteidade ressaltam as relacbes
marcadas pelo preconceito contra os pobres. Poddirsear que os relatos de
experiéncias sao, na maior parte das vezes, relatmsisténcia.

Na categoriaelato de experiéncia de desigualdaas homens privilegiam os
relatos sobre trabalho, onde aparece a relaca@opatnpregado e o fato de
trabalharem muito e ndo melhorarem de vida. Falamesforco do trabalho
cotidiano e da experiéncia do fracasso pelos somfmsealizados. Relatam também
experiéncias envolvendo preconceito por serem pobre

Ja na categoriadescricdo da desigualdadeas mulheres apresentam
significados distintos, pois falam de diferencaialacecondmica, regional (de
origem), de instrucdo, de classe social. Em geodemos dizer que marcam a
desigualdade pela caracteristica da pobreza, mpaeaentam de forma naturalizada
e estatica. As pessoas SAO pobres e isto as figudesA pobreza aparece como
sinbnimo de ndo TER. Marcam posicdo insistente uwe ap pessoas devem ser
iguais. Almejam a igualdade e se colocam no lugardisiguais.

Na descricdo da desigualdade bairro é para os homens o local de rela¢des
de amizade e convivéncia familiar. Eles marcamsgutso da desigualdade pela
diferenca de rigueza e pobreza, de hierarquialseai@lactes de poder. Notam as
diferencas de linguagem e ocupacao dos espacogesdiilidade de acesso que



distinguem as pessoas. Nao acreditam que o espagsoal possa ser suficiente
para superar essa condicdo, mas a idéia do esfaigte entre eles. Dessa forma
uma contradicdo no discurso dos homens se evideaciaditam que o esforgo
pessoal ndo os tira da precariedade, mas estadogipalo esforco diario de manter-
se no trabalho, na luta cotidiana e os que “fraca%sao vistos como pessoas “que
ndao se esforcaram”. Mesmo reconhecendo o esforce dazem se
responsabilizam/se culpam quando “ndo conseguem”.

Quanto a categorigxplicacdo da desigualdadas mulheres explicam a
desigualdade pela pobreza e falta das coisas. Fidapneconceito em relagdo aos
gue “ndo tém”, o que afasta as pessoas. Nestat@dracao se identificam com o
lugar social do “desigual”. Propéem como saidata ara ter as coisas, o que lhes
permitiria passar para o lado dos “iguais”. Explorpouco os determinantes da
desigualdade, mantendo-se no campo da naturalidacmomeno.

Quanto a categoriaxplicacdo da desigualdagers homens falam de um
conjunto de fatores produtores da desigualdadeedeesforco pessoal, os conflitos
entre classes marcados pela inveja e egoismojaadal escolarizacdo, a heranca
social adquirida, o sistema social que produz sgsacdo de desigualdade e a
auséncia de oportunidades. Pode-se dizer que atabarais suas explicacoes
ampliando os determinantes da situagéao de desapmld

No que diz respeito a categos@ntimento com relacdo a desigualdadeis

sentimentos marcam os relatos das mulheres: orgellas historias e pela luta que
travaram no bairro e para criar os filhos; e huagfio pelo trato preconceituoso.
Esses sentimentos permitem que se perceba difdrgdasofrimento, mas aliados a
coragem para o enfrentamento das dificuldades.
Na categoriasentimentos com relacdo a desigualdades homens apresentam
sentimentos de humilhacdo e constrangimento quamgesofrimento, tanto nas
situagcbes cotidianas como na percepcdo de queresosli sdo desrespeitados.
Aproximam-se das mulheres quanto as experiénciédiartas, mas elaboram seus
discursos e vao adiante quando colocam aspectbsloliho e dos direitos como
cidadao.

Finalmente quando é lancada a questdo smiojetos de futurg as mulheres
acreditam no estudo e tém projeto de melhoriasanmoobcomo forma de apagar as
marcas da pobreza. Querem aproximacédo dos “igullis”’categorigorojetos de
futuro, os homens falam tanto do esforco pessoal parastrogdo dos projetos
guanto de participacdes coletivas que questionaestautura social de classes.
Esforco pessoal e luta coletiva se mesclam comsilpbdades de mudanca da
situacdo em que se encontram. Mulheres discutera asarelacdes familiares e
junto a comunidade; apresentam relatos de resiatértificuldade na instalacdo no
bairro e na criagado dos filhos; mesmo diante deéosaproblemas mostram-se
orgulhosas por terem conseguido criar seus fillestel da dificil condicdo de vida
e conseguido estuda-los; muitas também alcancaramsimo superior; por fim
possuem uma concepcado moral e contraditoria dguddade, créem por um lado
gue todos sé&o iguais e por outro sentem-se iniegitas ao se colocarem do lado
dos “desiguais”, dos que nao tém.

Em sintese, as mulheres expressam afeto em seatssrebe elogiam,
agradecem a outra pela ajuda, se confraternizamiréen de dificuldades que
passaram e, algumas vezes, fazem disto motivasdeor algo que ja passou. Elas
mostram muito orgulho pelas vitérias conquistadasuéas demonstram satisfacao
diante da atual condicdo de vida. Os homens parenanter mais presente o
sofrimento que tem origem no trabalho que se magiié@ada penoso e com pouco
retorno para a melhoria da qualidade de vida. Seste dedicados e esforgcados,



mas sem ver melhoria na vida. Essa situacdo écaxiplide forma contraditéria, ora
por falta do esforco, ora por uma estrutura sacjasta.

As mulheres apresentam uma leitura mais simpliicadnoral da realidade,
pois acreditam na igualdade como condicdo natuvéhe a desigualdade como um
desvio do que € certo. Buscam merecer a igualdgdeaeisso o esfor¢o cotidiano
Ihes aparece como dedicacdo necessaria. Os hoingofsficam mais suas analises
atribuindo a desigualdade a um sistema injusto.trPens fatores que apontam
aparece, no entanto, o esforco pessoal. Buscantanadletiva a mudanca de vida,
mas vivem muitas frustracdes nesta busca. Mesmudquapresentam a questao do
esforco pessoal trazem isto como frustragdo pemtand frustracdo somam-se a
humilhag&o e um sentimento de impoténcia e incosmgée.

Serdo 0s sentidos construidos por estes sujeitoells@ntes entre si e
semelhantes aos construidos pelas elites? PodectoB® considerar essas pessoas
da mesma forma? Ouvir seus discursos e utilizatTmesmos conceitos? Ao
impormos formas universais e ahistoricas de oltmrhomanos, ndo estaremos
anulando as diferencas produzidas pela experiéacigesigualdade?

Estamos defendendo aqui que o mundo psicolégicouam sociedade
desigual ndo é o mesmo; ndo é universal. Os sarttigieas idéias, os registros de
memoria sao distintos; os valores e formas moraisedpor frente ao mundo sao
diferentes.

Os sujeitos de nossa pesquisa vao evidenciando uas falas sentidos
subjetivos que refletem e denunciam a situacacapeee desigual de vida que tém;
sdo sentidos que no decorrer do debate do gruposedevidenciando e se
transformando, dando visibilidade a desigualdadg#akoComo afirma Gonzalez
Rey: “(...) O sentido ndo representa uma omissaobgetivo e sim uma forma de
representar o processo através do qual o objeBveoosverte em psicologico.”
(GONZALEZ REY, 2004, p.52)

E preciso compreender a diversidade humana qusigudélade produz para
gue possamos ter uma Psicologia capaz de se pbe fietodas estas experiéncias,
abandonando sua perspectiva exclusivamente bramt adite. E preciso tornar
visivel a condicdo de subalternidade, de inviglhtie publica e o sentimento de
humilhac&o que comp&em a condicéo de vida e astautdpdes de nossa gente.

(...) Invisibilidade publica € expressdo que resumieersas
manifestacbes de um sofrimento politico: a humdélasocial, um
sofrimento longamente aturado e ruminado por gelai® classes
pobres. (...) A humilhacédo social € sofrimento atre¢ e repetido.
(GONCALVES FILHO, 2004, P.21)

A humilhacdo social marca as falas de nossos gsjgbis estes falam de si
sempre utilizando como referéncia o outro (ricalain como se estivessem errados;
como se desigualdade fosse sinbnimo de estar efadalo padréo.

Estes aspectos que compdem uma dimensdo impodanfendomeno da
desigualdade devem ser considerados e devem pitessibi construcdo de “(...)
categorias desestabilizadoras na andlise das @sesibiais, capazes de criar novas
constelacdes analiticas que conciliam idéias edpaibde sentidos inesgotaveis.”
(SAWAIA, 2002, P.97)

Somente quando a Psicologia tomar este lugar, elerp, efetivamente,
contribuir para a producédo de condicdes dignasdie v

Apesar de nosso estudo ainda nao ter se conchl&doinamos afirmando
gue acreditamos estar contribuindo para a constrdeduma Psicologia que estuda
0 sujeito concreto, inserido em sua realidade @otade em seu tempo historico; um
sujeito que se constitui nas relagbes e nas atigglaociais, portanto um sujeito que



carrega em sua subjetividade elementos que podemajudar a compreender a
objetividade da sociedade desigual.
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