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Introducao

O combate a violéncia sexual contra criancas eeadehtes no Brasil teve sua
méxima expressdo politica na década de 90, no xtonttas varias mobilizacdes
nacionais e internacionais pelos direitos humanas driancas e adolescentes,
preconizados na Constituicdo Federal Brasileiraoe Bstatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), atraves da lei n°® 8096/90.

A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescemiegm criados diversos orgaos
governamentais e ndo-governamentais, orientadasdeétsa de direitos das criancgas e
adolescentes vitimas de violéncia, com suas aci@sgas e baseadas nesse estatuto.
No Recife, no caso da violéncia sexual contra ¢eare adolescentes, as acoes também
sdo pautadas pelo Plano de Enfrentamento da Vial@exual Contra Criancas e
Adolescentes da Cidade do Retif2007), que tem como objetivo ser tiinstrumento
orientador das acdes municipais de enfrentameritpdra garantir que as criangas e 0s
adolescentes possam ter seus direitos resgatgdo). Este plano apresenta acoes
propostas por diferentes orgdos para o combatefgafmento da violéncia sexual
contra criancas e adolescentes. Sua intencao ié demyuia para todas as entidades que
atuam no enfrentamento da violéncia sexual com@agas e adolescentes na cidade do
Recife.

Determinados o6rgados do governo e da sociedade aigénizada (ONGS)
encontram-se contempladas no eixo estratégico elediatento integral do PEVS
(2007), que objetiva “Realizar o atendimento indkge em rede as criancas e
adolescentes vitimas de violéncia sexual, bem csunas familias, por profissionais
especializados” (p. 29). Assim, orientados pelo BEAS instituicbes tém que realizar o
atendimento integral, que é defindo pelo ECA coservicos especiais de prevencao e
atendimento médico e psicossocial as vitimas dégéegia, maus-tratos, exploracgéo,
abuso, crueldade e opressao” (BRASIL, 1990, art.88Wl). Geralmente as equipes
profissionais dessas instituicbes que atuam navemnedo as criancas e adolescentes
vitimas de violéncia sexual sdo compostas portesses sociais e psicélogos/as, e,
ocasionalmente, advogados/as.

Nas intervencbes psicossociais e juridicas dosisgiohais junto aos/as
cuidadores/dsnessas instituicdes, ha o encontro do discursopdofissionais e o
discurso dos/das cuidadores/as sobre temas con@maii, violéncia doméstica, maus-
tratos etc., uma vez que o objetivo dos profissgaa realizar a intervengao, nos casos
em que ha a desconfianca ou informacdes de que osidadores/as estdo cometendo
violéncia contra as criangas ou adolescentes qii® edbre seu cuidado, € o de
informar das conseqUéncias de tais atos para estag;as ou adolescentes e das
possiveis implicacbes para esses/as cuidadoregsia®stao sujeitos & acao da lei por
cometer crime contra essas criancas ou adolescentes

1 o n . . .
Por conveniéncia, ao longo do texto nos referiremos a este plano pela sigla PEVS.
2 . ~ p . .
Chamamos de cuidadores/as aqueles/as que sdo responsaveis pela crianga.



Entdo o atendimento integral, no caso, a interverey@ relacdo a violéncia
domeéstica contra a crianca ou adolescente estaodvelo com os sentidos da violéncia
doméstica para profissionais e cuidadores/as, go pliscursivo que acontece na
interacdo face-a-face da intervencéo, podendo aengder desdobramentos diferentes
se tais sentidos forem conflitantes ou néo.

Tendo em conta uma possivel diferenciacdo ou mesmitito entre saberes: o
popular, de valores morais tradicionais e 0 acaci&ngue nesses espagos geralmente
sdo permeados pelo discurso dos direitos humanogiuso interesse em pesquisar
quais discursos os cuidadores/as de criangas drexaso violéncia sexual produzem
sobre a violéncia domeéstica. Vale ressaltar quec@taimia popular/académico é um
tanto quanto idealizada, pois, € bastante provaued o discurso que estou
denominando de popular também esteja presente isogrgbs profissionais e vice-
versa.

A partir dos saberes dos diferentes profissionagsapmpdem as instituicoes de
atendimento, diferentes estratégias de interves@@otracadas, podendo seguir uma
sistematizacdo de atendimento bem definida e feclmadmais flexivel, de acordo com
a dindmica da instituicdo. Tais intervencdes témaobjetivo o cumprimento de uma
politica publica (PEVS), por sua vez pautada no EQ@Qde visa o bem-estar da
crianca/adolescente atendido. E, para que essetlivobjeeja alcancado, os/as
cuidadores/as, como foi relatado anteriormentepéamsao alvo de intervengdo por
meio de grupos terapéuticos, oficinas tematicas,nauinteracdo com a equipe
profissional. A participacdo dos/as cuidadoreskss@ contexto € tida como crucial e
deve ocorrer simultaneamente ao atendimento daceviadolescente.

Iremos, entdoanalisar a producdo de sentidos sobre violénciaédtioa em

jogos discursivosde cuidadores/as que tiveram criancas vitima déndia sexual. A
principio pressupomos que, a partir das intervengirefissionais, que geralmente
adquirem caréater informativo e formativo, os/asdadbres/as sdo expostos a um
conjunto de conceitos e ideologias que nao tinhateriarmente. Tais conceitos,
porem, podem nao ser bem aceitos, havendo resatédestes/as cuidadores/as em
adota-los ja que ndo fazem parte de suas vivérmiaaté mesmo contradizem praticas
e conceitos antigos com 0s quais estdo compronsetido

Método e discussao

Trata-se de um trabalho de natureza qualitativa tque como participantes
cinco cuidadoras (mulheres) que frequentam o ateio de uma ONG da Regido
Metropolitana de Recife e dois moderadores. Dudsewstas com grupos focais
(PUCHTA; POTTER, 2004) foram utilizadas como instanto de coleta de dados,
sendo estas gravadas, e tiveram duracdo médial8enfhcada.

Apoiamo-nos em idéias que enfatizam a importancia g linguagem e o
discurso tém na vida social. As consideragfes sobdiscurso nesta pesquisa sao
inspiradas pelas reflexbes do movimento do consmmigmo social que, em linhas
gerais, esta preocupado com o entendimento do gsogeelo qual as pessoas — por

3 Adequacédo ao nosso interesse do termo jogos de linguagem de Wittgenstein (1996), enfatizando que,
em nossa analise, consideraremos que o discurso das pessoas sobre a violéncia e o uso de palavras,
conceitos, ideias, percepc¢Oes, opiniGes, metaforas, etc. é dinamico e acontece em um contexto
especifico: a situagdo de pesquisa.



intermédio do discurso — descrevem, explicam esg@itido ao mundo em que vivem e
a si mesmas (GERGEN, 1985).

Compartilhando dessa posicéo tedrico-metodologica tgm como topico de
interesse a linguagem em uso, foram adotadas cefecéncias para esta pesquisa
perspectivas discursivas (GARAY; INIGUEZ; MARTINE2005) que assumem a
importancia da linguagem enquanto pratica sociastratora de realidades.

O material foi analisado a partir da psicologiaialode natureza discursiva
desenvolvida por autores como Jonathan Potter, dfetty Wetherell, Derek Edwards e
Michael Billig, que enfatizam a natureza retérica discurso (como as pessoas
argumentam sobre eventos e fendmenos), sua furggdo (e consequéncias do
discurso) e variabilidade (POTTER; WETHERELL, 198l LIG, 2008; POTTER,;
EDWARDS, 2001).

A Psicologia Social Discursiva € a aplicacdo deagléla andlise do discurso
para topicos de interesse em psicologia sociamg abordagem para a psicologia que
toma como fundamental as caracteristicas do discdes ser orientado a agédo e
construtor de realidades (POTTER; EDWARDS, 200b). desenvolvida a partir de
uma forma particular de analise de discurso quelédiorada por Potter e Wetherell no
livro Discourse and Social Psycholo@¥987) e que tem uma descendéncia teorica
complexa, baseadas também em idéias provenientagtdidca, da sociologia da
ciéncia, da andlise de conversac¢éo e do pos-eastisimno.

Neste artigo, iremos discutir especificamente salsediscursos acerca da
violéncia doméstica. Os trechos dizem respeito egursdo grupo focal, em que
participaram Adriana, Lucia e Canfilatilizaremos certos simbolos nas transcricdes,
que sdo uma adaptacdo ao nosso interesse do Sisleffemson de notacao
(EDWARDS, 2004) proposto por Gail Jefferson paraliaa de conversacao, conforme
0 quadro:

A: palavra [palavra Colchetes entre linhas adjacentes denotam o comeco de falas que
B: [palavra coincidem.
palav- O sinal de travesséo indica que a palavra foi subitamente cortada.
) Pausa Simples
((palavra)) Comentarios sobre a transcrigao

Quadro — Adaptacgdo do Sistema Jefferson de notacéo
Jogos discursivos sobre a violéncia doméstica

Os relatos acerca da violéncia domeéstica dessaberesl| focalizam suas
experiéncias pessoais. Nesses relatos certasarésticas ou eventos que envolveram a
violéncia de seus/as filhos/as podem ser relevanaesdeterminada participante e para
outra ndo. Foram produzidos discursos que descresgperiéncias anteriores de
violéncia sofridas por essas mulheres, geralmemtafancia, violéncia doméstica e, em
alguns casos, abuso sexual. Tais experiénciasndgeq@s participantes, influenciaram
no reconhecimento, ou na ignorancia, da violéneiaalis/as filhos/as, pois, forneceram
repertorios acerca do que seria violéncia.

* Nomes ficticios escolhidos pelas participantes.



Declaram a importancia das intervencbes na inglitui para que
compreendessem a violéncia e pudessem reconhebésta,como construir novos
significados para eventos passados a partir desnosferenciais, fornecidos pela
instituicdo ou locais que freqlientaram ao particg®oficinas, capacitacdes, cursos e
seminarios. Também discutem como em um primeiro embono apoio da familia, da
comunidade e da igreja, tornaram-se essenciais oraemo de decidir sobre como
proceder para impedir a continuacdo daquilo quesgpam a reconhecer como
violéncia.

Apresentaremos a seguir alguns extratos para d&gugue sintetizem o
argumento geral das trés participantes. Os treehesgrem analisados aqui foram
produzidos em resposta a pergunta, de um dos numies sobre o conceito de
violéncia doméstica.

A primeira participante a responder é Adriana:

Violéncia doméstica eu acredito que € negligéndegligéncia
(.) das pessoas da casa, a mae, 0 pai, quem estatl@oda
crianca (.) eu acho que é negligéncia. Quem nuata, mé?
Porque (.) tem mée que (.) deixa a crianca s0, alndona,
né?, a crianca e vai pra festa, vai pra farra. ®eixcrianca
sozinha, a crianca mexe no fogdo, mexe em eleddeifl) ai
muitas vezes acontece essas coisas, e (.) e- mezas pode
até acontecer a mée dentro de casa.

Observemos como a participante traz para sua amgagio O termo
negligéncia comumente utilizado no vocabulario técnico e mexde na literatura sobre
violéncia doméstica (ARAUJO, 2002; GUERRA, 2001). Ela traz aursérie de
exemplos em que os responsaveis podiam estar s@gligentes (frase grifada) e
adiciona que a negligéncia pode acontecer mesmaioconesponsavel estando presente
na casa. A participante pode estar aqui argumeatangdlicitamente contra ideia de
que a negligéncia necessariamente implica abanddeia, que comecou a desenvolver
na frase anterior “Porque (.) tem mée ¢lieleixa a crianca s, o pai abandane”.

Billig (2008) acredita que quando argumentamos rég&tamos apenas
defendendo uma posicdo, estamos combatendo argqusradtérnativos, e que isso faz
parte do jogo retorico. Podemos observar essenéatontinuacao da fala de Adriana:

Porque crianga pequena demais, muitas vezes, misstamos
agui- isso aconteceu muito comigo. Estava com drraeatentro
de casa, e (.) rapido assim, ligeiro, distramentgja foi la e (.)
dedo no (.) né?, na tomada e levou choque queater llonge.
Novamente, outra vez (.) também. Com a gente ndEpto
muitas vezes € negligéncia por parte da familiag ouitas
vezes nao ligam, ndo tdo nem ai pela crianca. [...]

Duas coisas sao interessantes de ser notadastrextse A primeira, é que —
como observaremos na fala das outras participantssargumentos sdo empreendidos
com pequenas narrativas de fatos préximos, queem@Eam com as participantes e/ou
seus/as filhos/as em situacdes cotidianas. A segundue Adriana comenta o fato de
um modo que da a entender que ha situacdes quenplod@ rapidamente de nosso
controle quando ocorre udistramento



Apo6s falar sobre diversas situacbes em que ascasase envolvem por
negligéncia dos pais, e como ela tentava estar reeatpnta aos movimentos de sua
filha, ela relata:

[...] Mas, uma distracéo, ela se queimou, umaatiaw (.) ela
levou choque, uma distracdo ela caiu por cima dsanientdo,
exatamente, isso muitas vezes acontece, por fatandbs
mesmos. E muitas vezes acontece por [eu ta- penta géo t4,
né? é (.) as vezes é acidente, é...

Adriana argumenta sobre a negligéncia a parttai® aspectos: 0s responsaveis
nao estarem atentos e no caso de um acidente, quaodem fatos que fogem ao
controle destes, como no relato anterior do “disénato”. A participante repara seu
relato de modo a deixar o0 exemplo mais proximorda generalidade: “E muitas vezes
acontece por eu ta- por a gente ndont € (.) as vezes € acidente”, provocando
efeito discursivo de néo ser este um caso particela.

(@)

A fala de Adriana € interrompida por Camila (sidel[ ), que diz:

Camila: [As- as vezes (.) é a gente, realmentegérde e as
vezes ndo é. Mas ou menos, com (.) assim (.) pna €i(.) é
assim, geracao por geracao.

Pedrd: Como assim gerac&o por geracdo?

Camila: Assim. O caso de O. ((seu filho)) foi o gas
testemunhdalou, e chegou no meu ouvido (.) que foi o que o
escrivao Q. ((escrivdo da GPCA)) falou pra ming(¢ K. ((ex-
marido)) falou assim: “eu fui criado na porradadervou criar
(.) meu filho na porrada”. Isso sem num tiver {mite- ai se
vocé cria seu filho apanhando (.) ele cresce, i#fem () da. E-
€- assim (.) eles acham que essa é a- 0 modo daredwa
crianca. Nao, eu fui educado apanhando, entdo-seusgente,
t6 trabalhando, t6 fazendo faculdade, t6 (.) tér&palhando no
banco, num t6 dependendo dos outros (.) eu- euassum.
Entdo, vou bater no meu filho pro meu filho sersgj gente,
num d& pra marginal, num da pra usar drogas. Eo as$im. E
€ um modo que passa (.) de geracdo em geracpgo. [...

Camila desvia o foco da questdo da negligénciegengenta que a violéncia
doméstica é perpetuada de geracdo para gerac@endoa varios elementos que
reforcam seu argumento. Camila provavelmente est@nyolvendo uma idéia corrente
na literatura sobre violéncia doméstica chamadaialéncia intergeracional que diz
respeito a como pais que utilizam a punicao caeres filhos estariam implicitamente
demonstrando que a violéncia seria uma forma delvexsos conflitos familiares,
desenvolvendo um modelo de relacéo familiar emhguneens e mulheres — por néo ter
aprendido outros modelos de relacdo familiar —denda reproduzir a histéria de
violéncia vivida na infancia e adolescéncia (GOMESEI, 2007).

A participante continua relatando que a questavi@léncia passar de geragao
para geracdo diz respeito a como a cultura lida eomioléncia, sendo esta quem

5 ,
Pedro é o nome real de um dos moderadores do grupo focal.



reforcaria a positividade numa educacgado violentan ndiscurso que poderia ser
sintetizado assim: “eu apanhei e hoje sou gente,d# pra coisa ruim”. Reforca

exemplificando (e justificando?) como o seu ex-canteiro — e generaliza para outras
pessoas referenciando “a gente” — passou poripsseet educacgao violenta:

Camila: E, o (.) se o pai (.) o pai (.) ha épocm aerteza ele
apanhou.) do pai delee isso vai- vai passando por geracdo em
geracdo [...]_Se a gente passa coisa ruim, a gemtpassar
também coisa ruim

Por se tratar de um grupo focal, certas caratitarissao inerentes a esse tipo de
interacdo. Por exemplo, abre espaco para que sascwsejam reformulados e/ou
confrontados pelo mesmo participante ou por ou(fRISCHTA; POTTER, 2004).
Nessa dindmica, apés a fala de Camila, Adrianacoadbate o argumento de que a
violéncia passaria de geragéo para geracao, nmmasgajue “depende de cada um”.

Adriana inicia relatando como aprendeu sobre mmédomeéstica na instituicao:

Quando participei aqui- de oficinas aqui no ((ONGips
oficinas. Em uma das oficinas que a gente particifadava
sobre isso, sobre a violéncia doméstica. E umavidédéncias
domésticas que muitos falam é de que criancasamugzes,
elas sdo desobedient€3uer dizer, a mae da uma ordem, muitas
vezes a crianca ela ndo quer obedecer. E que refies- aue
ela ndo sabe parar, conversar com a crianga, itaetate ela
vai logo partindo pra violéncia. Ai uma das viol@scque tinha
era a do ovo quente que se colocava muito na kcaahca. E
isso é uma violéncia doméstica terri\iel]

A participante ndo define aqui a violéncia donmoéstimas relata motivos que
podem ser propicios para que ela aconte¢ca se nd@hom cuidado (primeira frase
grifada). Alem disso fala de modos de praticarcdévicia contra crianca (segunda frase
grifada). N&o acreditamos que esse seja um ragoeirrado por ndo haver um
conceito do tipo “a violéncia domeéstica é...”, por@écreditamos que € esse 0 modo que
a participante utiliza para argumentar sobre oaquedita ser violéncia doméstica, que
nao é ilégico ou inexato, mas é o modo que elatiBeaupara dar sentido ao mundo
(POTTER; WETHERELL, 1987).

Apb6s mais descricbes de como a violéncia € pddicaprendidas nas
intervencdes institucionais ou vivida pela particife, Adriana relata: “E de geracéo em
geracdo, mas depende de vocé, né? A época quevmendo agora eu nao vou passar
pra minha filha. O que fizeram comigo eu ndo vosspapra ela”.

Para encerrar essa breve discussdo, observardguws drechos de Lucia.
Devemos lembrar que, por se tratar de um grupd,fbéaa peculiaridade de que uma
fala ndo estd “solta no espaco”, mas faz parte om wadeia argumentativa
desenvolvida pelas participantes na interacdo, mumedizer respeito a fala(s) ja
desenvolvida(s) pela prépria participante ou pdrasu

Lucia inicia relatando como a vivéncia da viol@néirelativa: “Eu sei que (.) eu
preferia apanhar da minha mae de que (.) uma cesvdy meu pai. Isso eu tenho
certeza. Porque a pisa dela doia na hora e eu reefembrava”. Ela ndo nega que o



apanhar € violento, mas que, para ela, a converpaicera muito mais violenta do que

apanhar. Como dito anteriormente, as participapeatem de suas vivéncias para
argumentar sobre a violéncia doméstica atravésdagmas narrativas de fatos que |Ihe
aconteceram. E, a exemplo de Camila, justificeoincia de sua mae:

Lucia: Trabalhava ((o pai)) e se preocupava cortilgeor causa
do meu jeito (.) e- mas ele tinha- a psicologiadgh batee (.)
e mesmo assim [...] num- num-_num fiquei traumazgri))
por causa disso néo

Nas frases destacadas, Lucia estaria implicitaananjumentando contra os
argumentos desenvolvidos no grupo por Adriana e il@asobre como é danoso
apanhar quando crianca. Porém, a funcdo de semengol ndo € dizer que isso que
sofreu ndo era violéncia, mas antes, reforcar guitmas de violéncia que sdo mais
danosas que outras e que isso depende de comaucad@/e essa violéncia, ndo
podendo ser generalizavel. No seu caso, a figuraedepai, cometendo violéncia
através da palavra — conceituada pelas participanten momento anterior de violéncia
daverbacéo- exercia um impacto maior sobre ela do que apatdhaua mae.

Lacia encerra sua fala dizendo como aprendeu qdastessas vivéncias
relatadas — por ela e pelas outras participanézam violéncia:

Mas assim de apanhar, viol- violéncia domésticaroclque
tinha né?, por negligéncia, que eu sinto muito haiie E a
violéncia (.) a negligéncia, né? E ai eu vim apeeraque € o
gue a gente sofreu, sofreu. O que é violéncia doréég)
negligéncia, que € um tipo de violéncia.

Observemos como a fala destacada relata os darfasdipo de violéncia” que
era o que mais incomodava a participante: a negligéSintetiza dizendo que para ela
violéncia doméstica é negligéncia e ao mesmo temggligéncia € um tipo de
violéncia. Esse é seu modo de argumentar que Begley € o que elaiveu e sentiu
como violéncia doméstica e que a negligénaiaédipode violéncia doméstica.

Através desses breves trechos, podemos obsermar acanalise de discurso
desenvolvida na psicologia social discursiva, quéatza a natureza retérica do
discurso, sua funcéo e variabilidade, pode saratih para compreender o modo como
as pessoas argumentam sobre a violéncia doméstademos entender como é
significada a violéncia para as pessoas e a mtipropor intervencdes diversas de
acordo com suas vivéncias, a partir da ampliacaeplertorio daquilo é considerado ou
nao violéncia para elas.

Acreditamos que os conceitos trazidos pelas paatites foram desenvolvidos
naquele contexto (situacdo de pesquisa), naqumEledé interacdo (grupo focal) e com
aguelas participantes (trés mulheres que ja seecarh e participavam da mesma
instituicdo), ndo sendo possivel esperar uma eggls resultados em outro grupo focal
sobre 0 mesmo tema com outras pessoas — e takerom as mesmas pessoas!
Podemos ainda destacar que o fato de um dos modesaPedro) jA conhecer as
participantes, uma vez que sua pratica de estagicalar foi naquela instituicdo,
provavelmente proporcionou maior fluidez no grupo.
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