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Resumo:

O objetivo deste trabalho foi investigar as repnesgbes graficas dos alunos de psicologia
sobre a praxis do psicologo no ambito comunitattavés da Técnica Situacional Gréfica
(TSG). Procurou-se analisar se as representacoesaap para uma proposta assistencialista-
paternalista ou para uma proposta critico-transddora. O termo assistencialista-paternalista
é utilizados, nesta pesquisa, para caracterizara®ide intervencdo que visam a manutencao
da ordem social, através da implementacdo de niathoas condicdes de vida do grupo para
0 qual dirige o seu trabalho, sem a participacéd@ atesse grupo. Em outra perspectiva, o
termo critico-transformadora aponta para a pogsaoie de fomentar autonomia dos grupos
para que eles, efetivamente, assumam seu papelj@tos de sua propria historia. Nesta
perspectiva, 0 psicologo busca compartilhar sabenesaticas com 0s grupos comunitarios,
articulando demandas com possibilidades concretasgdes. Tal dinamica potencializa
recursos para que 0S grupos assumam o lugar degpnidtas, ressignificando e
transformando o cotidiano. Esta investigacado cerdeoem trés questdes basicas: o local das
intervencdes e a quem é dirigido o trabalho; a donque ocupa; e as modalidades de
interacdo/comunicacdo com o grupo-cliente. A amaditr constituida de 98 graduandos de
psicologia cursando do 2° ao 10° periodo, de unversidade privada, situada na Zona Norte
do Municipio do Rio de Janeiro (Brasil). Foi sdbcio a esses participantes que desenhassem
um psicologo atuando no ambito comunitario. Em skgypediu-se que respondessem a um
inquérito sobre a situacdo representada. Em rekgdocal da intervencao, 67,4% indicaram
favela sinalizando uma concepcéao limitada da atualgh psicélogo nas comunidades. Na
categoria “a quem ¢é dirigido o trabalho” 53,6% @adam acdes/interven¢des dirigidas a
criancas e adolescentes. Em relacdo a funcédo dolqn, 81,52% enfatizaram: informar,
ensinar, ajudar, promover bem-estar. Constatoussep@ra os participantes, a atuacao do
psicologo comunitario estd fundamentada numa pelispe assistencialista-paternalista,
colocando o grupo-cliente no lugar daquele que igmecser assistido e ajudado,
desconsiderando possibilidades de mobilizacdogatdogestdo e autonomia.
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INTRODUCAO:

A expressdo “Psicologia social comunitaria” desigma conjunto de saberes e
praticas da psicologia que visam “contribuir paraedhoria na qualidade de vida das pessoas
e grupos distribuidos nas inUmeras aglomeracoesimsnque compdem a grande cidade”
(ANDREY, 2001, p.201). Nesta perspectiva, o termmmenidade corresponde a um lugar
“em que grande parte da vida cotidiana € vivideAMPOS, 2000, p. 9).



Embora as intervencdes do psicélogo que atua nat@rsécio-comunitario ndo
estejam restritas aos grupos populares, obseruaragendéncia para privilegiar aqueles que
vivem em condi¢cbes precéarias (ou inviabilizadas)trdbalho, saude, saneamento basico,
educacao escolar, lazer, dentre outras.

Ao desenvolver estratégias de intervencdes, o lpgicdbusca contribuir com o
desenvolvimento da consciéncia critica, da éticadalidariedade, das praticas cooperativas e
autogestionarias do grupo. Entretanto, observadseag aproximacdes do psicologo estédo
pautadas em diferentes perspectivas, identificadaste trabalho, por “assistencialista-
paternalistas” e “critico-transformadoras”.

O termo assistencialista-paternalista caractedmads de intervencdo que visam a
implementacdo de melhorias nas condi¢cdes de vidgruwfmo sem a participacdo ativa desse
grupo (BROCHIER, BEVILAQUA, SOARES, 2007). Nestaservencdes, o psicologo, além
de priorizar o atendimento individual, adotando ooprincipal estratégia, a psicoterapia
breve, tende a atribuir a comunidade o sentidodésdmparada”, e, por conseguinte, oferece
servicos que transformam os sujeitos em simpleeflogdrios. Ao desenvolver praticas
assistencialistas e descontextualizadas das s#siagincretas de vida, destitui o grupo da
possibilidade de “criar e buscar em torno de sisquéprias condi¢gdes (seu proprio poder e
saber) para se autogestionar” (MENDONCA, 2081ine). Busca, portanto, apenas assistir a
comunidade, sem que esta se coloque como agente ddi seus problemas e de suas
solucdes.

Em outra perspectiva, o termo critico-transformadaponta para a possibilidade de
fomentar autonomia dos grupos para que eles, afe@iate, “assumam seu papel de sujeitos
de sua propria histoéria, conscientes dos deterrtéaagdcio-politicos de sua situagéo e ativos
na busca de solucdes para problemas enfrentadBEITAS, 2000 p. 57). Com este eixo
norteador, o psicologo procura compartilhar saberpgaticas com 0s grupos comunitarios,
articulando demandas com possibilidades concretasigdes. Tal dinamica potencializa
recursos para que 0S grupos assumam o0 lugar degpnidtas, ressignificando e
transformando o cotidiano.

Assim, a concepcéo critico-transformadora questasteatégias de intervencdes que
fornecem assisténcia psicolégica como foco em ygitsuwlescontextualizado das situacoes
de vida. Para esta verterdesubjetividade ndo é individual, nem coletivagigre plural por
ser construida junto ao social

Depreende-se, portanto, que o individuo concretgjialo pelo social, determinado

histérica e socialmente, ndo pode ser compreeridikpendentemente de suas acdes e de



seus vinculos (AGUIAR, 2002). Assim, a perspectritico-transformadora considera que a
compreensao do mundo psiquico e dos fenbmenoddagms implica, necessariamente, em
compreender a realidade social na qual o fenémsigolpgico se constroi.

Nesse sentido, defende que as a¢cbes devem sevalgglas com base no saber-fazer
tanto da comunidade quanto do psicélogo, result@mdaim saber-fazer compartilhado que
potencializa novas formas de viver a cidadaniara RPanto, as propostas devem partir das
necessidades avaliadas pelo grupo que, ao desenwmivdiagnodstico sobre a sua situacao,
“é capaz de se implicar em suas queixas, podendpar@r de entdo, colocar-se em
movimento em busca de respostas e solu¢des, ma@nuEnse e provocando mudancgas no
seu cotidiano” (MENDONCA, 200nline).

Importante observar que a perspectiva critico-tommsadora, ao propor acdes
compartilhadas, cria dispositivos emancipatorias, apenas para a comunidade, mas também
para o psicélogo. Este, ao abandonar o lugar daque “sabe o que é melhor para o outro”,
deixa de estar enclausurado em um saber-fazeradbere alienante. Ao indagar,
problematizar e compartilhar acdes e intencdespeltce um continuo processo de acgao-
reflexdo, a partir do qual é capaz de reinventaasdormas de sentir, pensar, agir e reagir.
Assim, o psicélogo se transforma continuamente,melida dos “acontecimentos, das
leituras, dos dialogos, da passagem do tempo vividgrofissional constitui-se e reconhece-
se na relagdo com o inusitado e na criacdo dalpgiad SCARPARO; GUARESCHI, 2007,
online).

Em face da significativa diferenca entre os obgetie propostas de intervencdes dos
psicélogos que atuam com base na perspectivaaassaista-paternalista em relacdo aos que
tém praticas norteadas pela perspectiva criticstoamadora, torna-se relevante investigar
as representacdes dos graduandos de psicologiayvemgue, no Brasil, as atuacdes do
psicologo estiveram, até os anos de 1970, atrad@sgsor uma tendéncia “assistencialista-
paternalista” (RAMOS, CARVALHO, 2008; SCARPARO, GBASCHI, 2007,
MENDONCA, 2007; CENSI, 2006; FREITAS, 2000).

O interesse por esse tema decorre da continuidaddod estudos (BROCHIER,
BEVILAQUA, SOARES, 2007; BROCHIER, SOARES, BEVILA@\) 2006) vinculados a
uma linha de pesquisa que investiga a representig@sicologo em diferentes ambitos de
atuacao Nestes estudos as autoras concluiram que, apesamtgasas discussdes que
fomentaram mudancas nos projetos pedagogicos dssscde psicologia, os graduandos
tendem a reproduzir em suas intervencdes, propagtastém como meta fundamental

“assistir, cuidar, ensinar e auxiliar’ dissociaradocondi¢bes concretas de vida da construcao



de subjetividades. Tal constatacdo produziu nawdagiacdes sobre as acdes do psicologo na
comunidade, dentre as quais sdo destacadas: Oerquaeo graduando representa o lugar e a
funcao do psicélogo no ambito comunitario? Quelifila@les norteiam suas possiveis acdes?
Com base nessas indagacOes, foi desenvolvida usguipa descritiva de cunho
exploratorio que procurou analisar as represensagédicas dos alunos de psicologia sobre a
praxis do psicélogo no ambito comunitario atravasTécnica Situacional Gréfica (TSG),
tendo como principal questdo investigar se as septacfes apontam para uma proposta

assistencialista-paternalista ou para uma propoiieo-transformadora

METODOLOGIA:

Participaram desta pesquisa 98 graduandos de ggi@pomatriculados em diferentes
periodos, especificamente do 2° ao 10°, de umarsiade privada, situada na Zona Norte
do Municipio do Rio de Janeiro.

O instrumento utilizado foi a Técnica Situacionaiafica (TSG), que se constitui
como um desenho tematico sem modelo, estruturadduesietapas. A primeira corresponde
a producdo gréfica, e a segunda refere-se a veabab sobre o que foi desenhado
(BROCHIER, SOARES, BEVILAQUA, 2006; BROCHIER; SANB)NOGUEIRA, 2000).

Por ser um desenho tematico sem modelo, possihiliteanifestacdo mais direta de
aspectos de que o sujeito ndo tem conhecimentognéoou ndo pode revelar. Sendo o
desenho um meio menos usual de comunicagdo do fjnguagem verbal, o grafismo se
caracteriza por um conteudo simbdlico menos codbeci

Assim, com as demais técnicas graficas, a TSG lssada sob um angulo adaptativo,
projetivo e expressivo. O angulo adaptativo esk@cienado a escolha do tema e como o
sujeito se representa nela. O angulo projetivolegtédo a atribuicdo de qualidades a situacao,
ao conteudo e a maneira de tratar o tema. E, ferahn o angulo expressivo refere-se as
propriedades graficas de desenho e ao estilo pealdi resposta do sujeito (BUCK, 2003).
Além desses aspectos, ela se configura como tésitigcional, pois se constitui em uma
situacao especifica na qual o sujeito que respeadeporta a situacdo profissional que ele
vive ou pretende viver.

Solicitou-se aos participantes que desenhassem giodlggo atuando no ambito
comunitario e, em seguida, foi desenvolvido um é@rga sobre o desenho realizado. Os
dados foram categorizados de acordo com o métodmdkse de conteudo, proposto por
Minayo (2002). Foram criadas 3 categorias: o lalzd intervencdes e a quem é dirigido o

trabalho; a funcdo que o psicologo ocupa; e as lwades de interagcdo/comunicacao



estabelecidas com o grupo-cliente. Nesta Ultimaanfo delineadas duas subcategorias:

agrupamento e distanciamento.

ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS: No que tange ao local da intervencéo, 67,4%
indicaram “comunidade carente”, expressao utilizadeno sinébnimo de favela. Esta
predominancia sinaliza visao limitada, pois o tertomunidade corresponde a um lugar —
gue pode ser geografico ou psicossocial - ondedgrgrarte da vida cotidiana é vivida
(CAMPOS, 2000). Ao priorizar o termo “comunidadeetde” os participantes representaram
comunidade como sendo um lugar onde vivem pessmaprgcisam ser assistidas, ajudadas e
preenchidas. Esvaziando, portanto, a possibilidélecontribuir para a mobilizacdo dos
grupos em relacdo a auto-gestdo e a autonomia.

Em relacdo a categoria “a quem é dirigido o traidalb3,6% dos participantes priorizaram
acOes/intervencoes dirigidas a criancas e adoles;e20,63% nao especificaram faixa etaria,
género ou qualquer outra singularidade do grupoysi E interessante ressaltar que apenas
6,25% representaram figuras masculinas, o que @aeproduzir concepgdes ideologizantes
gue naturalizam a omissdo ou auséncia do “homem”dindmica do cotidiano da
coletividade.

Em relacéo a funcao do psicélogo, 81,52% enfatmamformar, ensinar, ajudar, promover
bem-estar. Tais dados apontam para uma concep¢dsiatdogia que dicotomiza os conflitos
individuais do contexto social. Configura, portantoma concep¢ao assistencialista-
paternalista por considerar os sujeitos passivds percebedores da sua condi¢cédo de cidadao,
sem condicdes de refletir, escolher e transformar.

No que tange a categoria modalidades de interag@oafticacdo, 20,45% representaram o
psicologo desenvolvendo atividades sem a partiégpado grupo-cliente. Os demais
participantes (79,55%) representaram o psicologeragindo com outras pessoas. Assim,
foram criadas duas subcategorias: a) distancian{b8{47): o psicologo como protagonista e
0s componentes do grupo no papel de figurantes; agtlupamento (26,8%): embora as
pessoas ocupem 0 mesmo espaco, a producao nadigacol

CONSIDERACOES FINAIS: Para os alunos de Psicologia que participaram gesiguisa,

a atuacdo do psicologo comunitario estd fundamantaona perspectiva assistencialista-
paternalista, colocando o grupo no lugar daquele precisa ser assistido e ajudado,
desconsiderando possibilidades de mobilizacdo gpargogestdo e autonomia. Ao colocar-se

no lugar daquele que auxilia porque detém o sabiaerpbstaculos para que 0s grupos sociais



sejam protagonistas e, portanto, capazes de si@gnii re-significar o cotidiano. Conforme
destaca Guareschi (2004, p. 99): “Quem vai por emmpb para partilhar o saber ndo pode
retirar da comunidade essa prerrogativa fundamedealiberdade e autonomia”. Cabe
ressaltar que as consideracdes aqui expostasme$er@ um estudo exploratorio e, portanto,
pretendem tdo somente fomentar processos de refles@rca da praxis do psicélogo no
ambito comunitario. E necessario que o profissi@siéja atento para o fato de que esta
trabalhando com e para as pessoas, e nao, simpkesnpara pessoas que precisam ser
assistidas e ensinadas. Salienta-se a importaecielatborar propostas que impliquem na
capacidade, sempre renovada, de significar e reBsgg as condi¢cdes concretas de vida,
promovendo modificagbes tanto no ambito individyento das coletividades.
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