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Resumo

Pesquisas anteriores mostram o trabalho de jonmalecomo extremamente desgastante. O
presente artigo retoma essa tematica e busca aleteatacteristicas da profissdo e

ingredientes do trabalho que afetam o estado derahlde desse profissional. Para tanto,
foi realizada uma pesquisa de campo com os 44listiasda empresa Alfa. Os resultados

mostram que o estado geral de saude dos profissiesta relacionado negativamente com
a percepcgdo do trabalho como pesado, rigido eseatrte, trabalho em finais de semana,
irritacdo sentida durante apuracdo e redacdo deiajotonsumo de alcool, cansaco

excessivo depois de uma jornada de trabalho, sateno. Incidem positivamente sobre a

salude a percepcao das condicbes de trabalho coasoebo ambiente como adequado,
pratica de danca, dormir bem, sentir prazer comabatho e com a empresa, ter bom

relacionamento com os colegas, sentir-se saudavel.

1. Fontes tedricas

Evidéncias empiricas apontam o trabalho de jomalisomo desgastante. Por exemplo,
Souza e Grisci (2005nostram que, em varias situacdes, o0 jornalista espdao risco
ocupacional durante o exercicio da profissdo poszao alto nimero de horas trabalhadas
mensalmente, da escala de trabalho com turnosadkes, das viagens e deslocamentos
constantes, das pressdes para o fechamento da ddigdrnal, das reportagens de eventos
em circunstancias climaticas e sociais adversaer@ggsas, da tensdo repetida, das
coberturas jornalisticas que envolvem conteldosiEmais desgastantes, como catastrofes
e crimes, da competitividade entre empresas esgiofiais pela informacéo, entre outras
causas.

Igualmente, Bolton (2003) chama a atencao par#oadaque profissionais foto-jornalistas
e repodrteres tém uma rotina de eventos extremamenecvista e cansativa, com
homicidios, acidentes de carro, desastres nattoaig, e guerra.

! Este trabalho recebeu o apoio da Fundacéo de Andp@esquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG).



Franca e Rodrigues (2007) apontam as manifestagésscomuns do desgaste: cansaco,
irritacdo e nervosismo, ansiedade, problema demesté, pressao alta, cefaléia, insbnia,
depresséo, problema de pele, problema de circylaéfubras, dores musculares, queda
de cabelo, distlrbios alimentares, dores nas codistsirbios sexuais, baixa resisténcia,
desanimo.

Heloani (2003) indica como principais fatores desgdeste as pressdes para cumprir
horarios, irritacdo com superiores por exigirem sregilidade, falha nos equipamentos,
excesso de noticias a serem cobertas e muita gabm@ofissional quanto a qualidade
profissional. Esses séo resultados de pesquisaagalcom 44 profissionais de jornalismo.
Heloani (2006) observa que todos os entrevistasks, excecdo, reclamam da falta de
tempo e das viagens inesperadas, fatores queltdifitco convivio com a familia, além do

acumulo de funcgdes, pois hoje o reporter ndo sealiansua fungéo tradicional de coleta de
informacdes e andlise.

O mesmo autor também destaca que afetam a salsks gesfissionais aspectos como a
precarizacdo da mao de obra (uma boa parte ddigpasahoje sdo terceirizados), excesso
de funcdes, pressdo sobre o tempo que os jorsaté&ta para buscar a noticia em campo,
redigir e fechar o jornal.

Dados como esses encontram respaldo no discurgordafistas que sugerem a melhoria
da rotina nas redacdes e das relacfes no trabatho frma de tornar a profissdo menos
penosa e aperfeicoar suas condicdes no ambieat@ldb ELOANI, 2006).

Este artigo elegeu como objetivo encontrar as Geaentre caracteristicas do trabalho dos
jornalistas e a situacdo de saude desses profissidantre as caracteristicas levantadas
estdo as rotinas de trabalho cumpridas (nUmeroodas hrabalhadas por dia, dentro da
empresa e fora dela), a percepcao que o jornaéstade seu trabalho, as atividades de
descanso e lazer realizadas, os habitos de vidad@ifumo e alcool, sono, atividades

fisicas), a satisfacao provocada pelo trabalho.

2. Método

Foi realizado um estudo de campo. Para conhecetamlee de salde dos profissionais,
utilizou-se basicamente o instrumento construidoAdearez (1996), a partir do modelo
tedrico de Coopett al. (1988a; 1988b), que apontam como fatores de desgaesforcos
fisicos, os incomodos e sofrimentos experimentadsigijuicamente, como elevados, sem
gue o profissional tenha qualquer controle sobes.efntes da adaptacdo de Alvarez
(1996), o instrumento de Cooper foi validado paBxasil por Moraes et al. (1994, 1995).

Foram entrevistados os 44 jornalistas da empreda, Alome ficticio dado a uma
organizacdo de Minas Gerais pertencente a um dmsesajrupos jornalisticos do pais. E
dirigida principalmente para um publico popular.ci#kculacédo diaria de seus periddicos
chega a 300 mil exemplares, configurando, assimg das maiores tiragens de jornal
impresso do pais (IVC, 2008).



As caracteristicas do trabalho aferidas sao relstév(a) nUmero de horas trabalhadas por
dia, (b) praticas de descanso e lazer, (c) absembeid) moral/satisfacao.

Visando a conhecer as relacdes entre caractesisticdrabalho e estado geral de saude,
esses dados foram correlacionados a um indice quie m estado geral de saude dos
jornalistas, construido com 24 variaveis, aplicadasn uma escala de trés pontos
(Frequentemente, Raramente ou Nunca). Os entréegstieviam marcar a freqiiéncia com
gue sentiam 0s seguintes sintomas, que se encomtramstrumento de Alvarez (1996): (1)
Dor de cabeca; (2) Azia/ dor de estdbmago; (3) Qoasdio intestinal (intestino preso); (4)
Gastrite / Ulcera; (5) Bronquite / Asma,; (6) Tos<eatarro; (7) Dor no peito aos esforgos;
(8) Infarto / Revascularizacdo / Angioplastia; @pertensédo (pressao alta); (10) A.V.C
(derrame); (11) Doenca sexualmente transmissiV2); I6feccéo urinaria de repeticéo;(13)
Litiase urinaria ( pedra no rim); (14) Incontinéncirinaria; (15) Dor na coluna — pescoco;
(16) Dor na coluna — costas;(17) Dor na colunambiar; (18) Dores ou rigidez articulares;
(19) Diabetes mellitus ( agucar no sangue); (2@ydias; (22) Convulsdes; (22) Depresséo;
(23) Ansiedade; (24) Irritabilidade.

Para os propdsitos desse trabalho, o indicadorsttal@ geral de saude dos jornalistas €
calculado atribuindo a escala utilizada no queégtion(Frequentemente, Raramente e
Nunca) as seguintes pontuacgodes:

Frequentemente Raramente Nunca

1 ponto 2 pontos 3 pontos

Dessa forma, no caso em que o profissional respohdeica’ a todos os 24 itens, a

pontuacdo é 72 pontos (100%). Se respondeu ‘frégiinemte’ para todas as variaveis sua
pontuacéo foi 24 pontos (33,3%). A formula de daléientdo definida pelo somatorio dos

pontos dos 24 itens dividido por 72, cujos resuisadariam de 0,33 (pior estado de saude)
a 1,00 (melhor estado de saude).

3. Resultados

Apresenta-se, inicialmente, caracteristicas getas jornalistas da empresa Alfa e, na
sequéncia, dados sobre seus estados de saudendfiteakao vistas as relagdes entre esses
dados e o estado geral de saude dos entrevistados

3.1. Caracteristicas dos jornalistas entrevistados

No que diz respeito a dados pessoais referentee)an idade, estado civil e o grau de
instrucao dos 44 jornalistas entrevistados, 58%hsétens e 42% mulheres. O mais jovem
tem 25 anos e o mais velho 58, a média de idadds#n 39,3 anos. Na sua maioria, eles
sao casados (52%), havendo 41% solteiros, 5% daws e 2% separados. Com excecao
de 2%, eles tém curso superior, 16% com espegaaliza 2% com mestrado.

No que diz respeito a dados profissionais — tengsetvico na empresa, horas trabalhadas
por dia, férias, nivel de satisfacdo com a viddigsmnal, satisfacdo com o ambiente de
trabalho e relacionamento com o0s colegas, observgue trabalham na empresa, em



média, ha oito anos; o mais antigo, ha 21 anosais movo ha seis meses. A maioria

trabalha entre seis e oito horas por dia (56,8% s A os que trabalham até 10 horas
(34,4%), até 12 (4,5%) e mais de 12 (2,3%). Avdiam carga de trabalho, 21% o

consideram leve, 42% pouco pesado e os restarfigsn3iito pesado.

Perguntados se costuma levar trabalho para ca8a, 23azem freqiientemente, 45%
raramente e 32% nunca. A maioria (56%) ndo exetiw@ades profissionais fora do

horario de trabalho. Em fins de semana, metade X\3@4lentemente costuma trabalhar,
contra 45% que trabalham raramente e 5% que ntcatzatam.

Quanto a percepcao do horario de trabalho, 31%sideram rigido, freqiientemente, 55%
raramente e 14% nunca. No que diz respeito as gieslide trabalho das redacoes, 42%
dizem que elas séo frequentemente boas, 50% ra@teas e 8% nunca sdo boas. Mais
da metade ja teve algum acidente ao cobrir not{di2a% responderam frequentemente e
50% raramente; 3% relata nunca ter tido acidente).

Perguntados se acham o trabalho estressante, Sp#ndem que freqientemente acham,
43% raramente e 7% nunca. Dizem que frequentenmeatéém a calma no trabalho

(86%), contra 14% que se percebem raramente manterchima. Quando apuram ou

redigem noticias, 12% dizem que freqientementenficatados, 55% raramente e 32%

nunca.

Quanto aos habitos de vida, 63,6% deles nunca armarontra 36,4 % de fumantes (todos
com menos de 10 cigarros por dia) e ex-fumantemahn em média, 3,5 drinques por
semana. Dizem dormir bem sempre (9,1%), a maias \ezes (54,5%), com alguma
dificuldade (22,7%) raramente (9,1%) e nunca (4,5Mgtade deles (50%) dizem que
raramente acordam descansados, contra 48% que dieeimeqientemente o fazem e 2%
que respondem nunca.

N&o tém o habito de caminhar para o trabalho (6%¥hQora realizem atividades fisicas
leves (77%). Mais da metade se locomove para allralde carro (53%). Passam a maior
parte do tempo sentados (77%)

Mais da metade (65,9%) acha que a vida profissipodéria ser melhor, contra 4,5% que
se sentem muito satisfeitos, 20,5% satisfeitoslarBatisfeitos. A grande maiora acha o
ambiente de trabalho satisfatorio (55%) e bom (26%)tra 19% que o acham inadequado.
No que diz respeito ao relacionamento com os csjega € visto como bom por 91% dos
entrevistados e meédio por 9%.

Questionados quanto ao desejo de mudar de prafis3&6 dizem que raramente, 27%
nunca e 16% freqientemente. Da mesma forma, 69%aemente desejo de mudar de
empresa, 20% nunca e 11% freqlentemente. Todosangosio que fazem
profissionalmente.

3.2. Estado geral de saude dos entrevistados



Metade dos entrevistados relatam que raramente)(&0f&m algum medicamento, contra
42% que o fazem frequientemente e 8% que respondeca.n

Perguntados sobre como classificam seu estadoudie,sa,3% dizem que ruim, 34,1%
regular e 63,6% bom.

A Tabela 1 apresenta os dados relativos ao esedalte dos 44 jornalistas da empresa
Alfa.

Tabela 1: Sintomas fisicos apresentados pelosligtasgda empresa Alfa (N=44)

Frequentemente Raramente Nunca
n % n % n %
Dor de cabeca 13 295 27 61,4 4 9,1
Azia / dor no estbmago 6 14,0 23 53,5 14 32,6
Constipacao intestinal (intestino
preso) 6 13,6 13 295 25 56,8
Gastrite / Glcera 4 9,3 10 23,3 29 67,4

Bronquite / asma 3 7,0 6 140 34 79,1
Tosse / catarro 3 7,1 21 50,0 18 42,9
Dor no peito aos esforgos 1 23 7 163 35 81,4
Infarto / revascularizacéo /

angioplastia 0 0,0 1 2,3 42 97,7
Hipertensao (pressao alta) 3 70 6 140 34 79,1
A.V.C. (Derrame) 0 0,0 0 0,0 42  100,0
Doencgas sexualmente

transmissiveis 0 0,0 1 2,4 41 97,6
Infeccdo urinaria de repeticao 2 A7 2 4,7 39 90,7
Litiase urinéria (pedra no rim) 2 A7 4 9,3 37 86,0
Incontinéncia urinaria 0 0,0 1 2,4 41 97,6
Dor na coluna - pescogo 11 250 23 52,3 10 22,7
Dor na coluna - costas 10 233 22 51,2 11 25,6
Dor na coluna - lombar 11 250 19 43,2 14 31,8
Dores ou rigidez articulares 6 140 13 302 24 55,8
Diabetes Mellitus 1 2,3 0 0,0 42 97,7
Alergias 9 20,9 17 395 17 39,5
Convulsdes 0 0,0 0 0,0 43  100,0
Depressao 1 2,3 11 25,6 31 72,1
Ansiedade 19 442 15 34,9 9 20,9
Irritabilidade 14 32,6 20 46,5 9 20,9

A partir dos dados dessa tabela, construiu-se @einde estado geral de salde dos
entrevistados, variando, como se viu, de 0,33 )jaidr,00 (melhor),



3.3. Relagdes entre rotinas de trabalho e estadaltte dos jornalistas

Variaveis relacionadas as rotinas de trabalho faramelacionadas com o indice geral de
saude dos entrevistados. Nao foram calculadoscoemties de correlagdo, uma vez que a
amostra de apenas 44 jornalistas é pequena pdes sertezas com relacdo ao nivel de
significancia dos coeficientes. A analise prossequ@tanto, buscando as principais
tendéncias, quando aparecem de forma clara. Obsermyae, quando a amostra é inferior a
44, nas tabelas, isso se da pelo fato de um ou emrsvistados terem deixado de
responder a questao.

Os resultados mostram que quanto mais o trabaftesa&bido como pesado, pior o estado
geral de saude dos entrevistados, como se vé redalapquanto mais trabalham nos fins
de semana, pior o estado geral de saude (Tabetu&)io mais percebem o horario de
trabalho como rigido, pior o estado de saude (Badgl quanto mais consideram as
condi¢des de trabalho boas, melhor o estado ddeqdiabela 5); quanto mais percebe o
trabalho com estressante, pior o estado de sa@iel@l 6); quanto mais irritado durante
apuracao e redacao de noticia, pior o estado de $&abela 7).

Tabela 2: Relacéo entre peso do trabalho e estadbdg salde

Considera o trabalho N % indice de saude
Leve 9 21 .875

Pouco pesado 18 42 871
Pesado 16 37 794

Totais 43 100,0

Tabela 3: Relacao entre trabalho no fim de semasta€lo geral de saude

Costuma  trabalhar N % Indice de saude
nos fins de semana

Freglentemente 22 50 .818
Raramente 20 45 871
Nunca 2 5 .882
Totais 44 100,0

Tabela 4: Relacéo entre a percepcao do trabalho cigido com estado geral de saude

Considera o horario N % Indice de saude
de trabalho muito

rigido:

Frequentemente 13 31 .814
Raramente 23 55 .851
Nunca 6 14 .894
Totais 42 100,0

Tabela 5: Relacao entre percepcao das condicdesbddho e estado de saude

Considera boas as N % Indice de saude
condicdes de trabalho

Frequentemente 16 42 .860




Raramente 19 50 ,826
Nunca 3 8 757
Totais 38 100,0

Tabela 6: Relacao entre a percepcao do trabalhestmessante e estado de saude

Sente o0 trabalho N % Indice de saude
como estressante
Frequentemente 21 50 .790
Raramente 18 43 .891
Nunca 3 7 898

42 100,0

Tabela 7: Relacao entre irritacdo no trabalho @destle saude

Fica irritado quando N % indice de salude
apura e redige

noticias

Frequentemente 5 12 .764
Raramente 22 55 852
Nunca 13 32 .852
Totais 40 100,0

As correlacdes entre atividades de descanso erea@adas com o estado geral de saude
mostram apenas uma tendéncia positiva evidenteaticg de danca esta relacionada a
melhor indice de saude (Tabela 8).

Tabela 8: Relacao entre pratica de danca e estadbdg saude

Ao menos uma vez N % indice de saude
por semana participo
de algum tipo de

danca.

Frequentemente 5 36 .867
Raramente 11 24 .853
Nunca 28 39 .840
Totais 44 100,0

As correlacdes de habitos de vida com estado dershude mostram que: ha uma relacéo
negativa entre consumo de alcool e estado gersdutde, de tal forma que aqueles que ndo
bebem nada ou apenas um drinque por semana (idegiceaude de .839 e .823,
respectivamente, apresentam saude melhor que odehen 20 ou 30 (.778 e .667,
respectivamente); os que dormem bem tém melhores@imbela 9); os que se sentem
normais (25%), no final de uma jornada de trabatbmparados aos que se sentem
cansados (75%), tém mais saude, respectivamefitee.B27; os que ficam menos tempo
sentados sédo mais saudaveis (Tabela 10).

Tabela 9: Relacéo entre dormir e estado geral atesa



Com que frequéncia N % indice de saude

vocé consegue

dormir bem?

Sempre 4 9,1 910
Maioria das vezes 24 54,5 .851
Tenho dificuldades 10 22.7 .825
Raramente 4 9,1 .838
Nunca 2 45 778
Totais 44 100,0

Tabela 10: Relacao entre tempo que passam sergadtado de salde

Passo a maior parte N % indice de saude
do tempo sentado

Frequentemente 34 77 .835
Raramente 8 18 .872
Nunca 2 5 910
Totais 44 100,0

As correlacdes entre satisfacdo no trabalho e @gfahl de saide mostram que os que se
sentem mais satisfeitos tém melhor saude (Tabelaquanto melhor o relacionamento
com os colegas de trabalho, melhor o estado deegdathela 12), quanto mais percebem o
ambiente de trabalho como adequado mais sauda&eigTabela 13); quanto menos
querem mudar de empresa, mais saudaveis sdo (Tahela

Tabela 11: Relacao entre satisfacdo na vida profisse estado geral de saude

Com relacio a sua vida N % Indice de saude
profissional, vocé afirmaria que:

Sente-se muito satisfeito 2 4,5 .882
Esta satisfeito 9 20,5 .880
Poderia melhorar 29 65,9 .843
N&o esta satisfeito 3 6,8 .764
Esta completamente insatisfeito 1 2,3 T77
Totais 44 100,0

Tabela 12: Relacao entre grau de relacionamentocotegas e saude

Seu grau de relacionamento com N % indice de satde
0s colegas é:

Ruim - - -

Médio 4 9 .857

Bom 40 91 .847
Totais 44 100,0

Tabela 13: Relacao entre percepcdo do ambientalkdho e estado de saude

N % Indice de saude

Inadequado 6 19 .738




Satisfatorio 21 55 872
Bom 10 26 .861
Totais 37 100,0

Tabela 14: Relacao entre desejo de mudar de empestado de salde

Sente desejo de N % indice de saude
mudar de empresa?

Freglentemente 5 11 725
Raramente 25 69 .860
Nunca 7 20 .889
Totais 37 100,0

Finalmente, a percepcao do proprio estado de saarde regular ou bom, correlacionada
com o indice, mostra que, quando mais saudaveiersebem, melhor é o indice obtido: os
34,1% que acusam uma saude regular tém indiceBdee. s que acusam uma saude boa
.876.

4. Consideracdes finais

Comprovando resultados obtidos em pesquisas am®griteitas em outros paises e em
outros estados do Brasil (ALVAREZ, 1996; BOLTON 020 FRANCA E RODRIGUES,
2007; HELOANI 2003 E 2006; SOUZA E GRISCI, 2005¢sta pesquisa, feita em Minas
Gerais, o trabalho do jornalista surge igualmenmdenac desgastante e como tendo
incidéncias negativas sobre a salude desses profssi

Os resultados encontrados mostram que o0s princirgsedientes relacionados
negativamente ao estado geral de saude dos pooBs$sisdo: percepcdo do trabalho como
pesado, como rigido e como estressante, trabalh@inams de semana, irritacdo sentida
durante apuracdo e redacdo de noticia, consumdcael,&cansaco excessivo depois de
uma jornada de trabalho, sedentarismo.

De outro lado, h& ingredientes que incidem pogsiimate sobre a saldde: percepcao das
condicbes de trabalho como boas e o ambiente coeguado, pratica de danca, dormir
bem, sentir prazer com o trabalho e com a emptesahom relacionamento com o0s
colegas, sentir-se saudavel.

O conhecimento desses resultados pode ajudar bsspyoais a contornar saudavelmente
riscos inerentes a seu trabalho e ajudar a emprapamorar as condi¢cdes de desempenho
da profissao jornalistica.
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